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ACA - Actualités et Perspectives

Le mot du Président

2009 a été une bonne année pour le secteur de I'assurance luxembourgeois, a la fois marquée par
une évolution tres positive de I'encaissement et des résultats. La reprise des marchés financiers
a permis d'une part aux entreprises du secteur de récupérer dans une certaine mesure les moins-
values enregistrées en 2008 et d'autre part, a redonné confiance aux preneurs d'assurances qui
ont redécouvert les avantages des produits d'assurances Vie comme outil de prévoyance et de
structuration patrimoniale.

Néanmoins, la situation macro-économique actuelle et les perspectives conjoncturelles marquées
par I'endettement public et par de lourdes incertitudes pesant sur les marchés sont loin d'&tre ras-
surantes. Qutre ces inquiétudes sur I'évolution macro-économique, les assureurs luxembourgeois
doivent maintenant se préparer a faire face a trois grands challenges pour les prochaines années.

1. Le secret professionnel

Ces dix-huit derniers mois, le secret professionnel luxembourgeois des banques et assureurs a
été visé par des attaques virulentes venant du G20 ou de I'Union européenne. Aujourdhui, plus
de vingt Etats ont conclu des conventions de non-double imposition conformes aux standards de
I'OCDE, permettant un échange d'informations sur demande entre autorités fiscales. Au niveau de
I'Union européenne, les discussions sur un échange automatique et généralisé de données sont
toujours en cours.

Rappelons dans ce contexte les spécificités de I'assurance Vie, a la fois instrument de prévoyance
et de gestion patrimoniale a long terme, pour laquelle la confidentialité non spécifiquement fiscale
est un argument de vente décisif.

Un secret non fiscal, mais permettant de garder la confidentialité pour des raisons parfaitement [é-
gitimes (ex. attribution successorale) couplé a des produits innovants devrait garantir le succés de
I'assurance Vie internationale. Dans ces conditions, |'activité d'assurance Vie en libre prestation de
services peut continuer a se développer, méme sans secret professionnel fiscal, tout comme nous
I'avons considéré et appliqué jusqu'a récemment. En effet, a I'heure actuelle, les compagnies d'as-
surances Vie travaillant en libre prestation de services communiquent déja certaines informations
relatives au contrat d'assurance a I'Etat membre dans lequel réside le souscripteur, notamment en
recourant a la nomination d'un représentant fiscal pour garantir la juste perception des taxes sur
les primes d'assurances.

Un échange automatique en revanche ne pourra étre soutenu par I'ACA. En effet, une telle mesure
aura un cot exorbitant du fait de I'effondrement immédiat de I'activité sur certains segments de
clients sensibles a la protection de la vie privée. Par ailleurs, elle engendrerait sans aucun doute
une fuite instantanée et irrémédiable de capitaux hors de I'Europe (et a fortiori hors du Luxembourg)
vers d'autres places financieres plus laxistes.



Le mot du Président

2. La compétitivité

Méme si I'évolution du chiffre d'affaires du secteur est globalement trés positive, on note paral-
lelement que la situation concurrentielle s'est accentuée au Luxembourg et en Europe. Ces deux
derniéres années, les entreprises ont ainsi di faire face a une érosion de leurs marges techniques,
seulement masquées par des résultats financiers trés positifs en 2009. Ceci est non seulement vrai
pour les activités réalisées en LPS, mais encore plus pour les activités réalisées sur le marché local,
tout spécialement dans I'assurance Non-Vie au Luxembourg. Les assureurs RC et Auto doivent faire
face a une explosion des colts au niveau des indemnisations corporelles, mais aussi et surtout
dans le domaine de la réparation matérielle.

De manigere générale, les entreprises d'assurances luxembourgeoises souffrent des mémes proble-
mes de compétitivité que les entreprises des autres secteurs économiques. Ainsi, I’ACA a encoura-
gé et continuera a soutenir activement les positions que I'Union des Entreprises Luxembourgeoises
(UEL) a prises lors de la derniere Tripartite et suite a I'échec de celle-ci.

3. Solvabilite II

La directive Solvahilité Il entrera en vigueur le 01.01.2013. 'ACA a toujours activement soutenu
cette initiative de réforme du systeme de contrdle prudentiel, car elle estime qu'une surveillance
stricte et qui répond aux meilleures normes internationales est une condition nécessaire a tout
développement du secteur de I'assurance. Elle insiste sur I'importance d’'une transposition rapide
de la directive Solvabilité Il en Iégislation nationale, et ce dans le strict respect du principe de
proportionnalité y consacré et qui vise I'application adéquate des dispositions prudentielles en
fonction de |a taille du marché et des entreprises. Force est cependant de constater que les mesu-
res d'implémentation actuellement préconisées par la Commission Européenne et par le CEIOPS
vont largement au-dela des idées originelles des architectes de cette réforme et ne trouvent plus
de justification dans les risques financiers auxquels les compagnies sont concrétement exposés.
L'ACA, tout en soutenant une application cohérente des dispositions relevant de |a réglementation
prudentielle communautaire, plaide pour une implémentation de ces régles qui tienne compte de
la taille du marché visé et qui tire profit des niches et de la flexibilité permises par ces normes
européennes.

Il est important que les entreprises se préparent a Solvabhilité Il, car cette directive va changer non
seulement la maniere de calculer les ratios de solvabilité, mais exigera des changements fon-
damentaux d'organisation au sein des sociétés, tant au niveau de |'évaluation des risques, qu'au
niveau de I'organisation en termes de gouvernance d'entreprise.

L'ACA souhaite accompagner activement ses membres dans cette voie. Ainsi, elle organise ré-
gulierement des formations et va adopter lors de sa prochaine Assemblée Générale un code de
gouvernance d'entreprise tel que suggéré par la réglementation Solvabilité II.

Afin de garantir une préparation adéquate a Solvabilité I, il est primordial que les entreprises parti-
cipent toutes au prochain QIS (Quantitative Impact Study) émis par la Commission Européenne. En
effet, ce sera alors la derniere opportunité pour ces dernieres d'acquérir, voire de perfectionner les
techniques actuarielles requises pour la production des calculs de solvabilité, et d'éventuellement
influencer une derniere fois le calibrage de la Commission Solvabhilité Il.
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Code de bonne gouvernance

De la bonne gouvernance des compagnies d’assurance.

A I'heure ol nos gouvernants s'apprétent a renforcer la réglementation des activités du secteur
financier en assimilant maladroitement les assureurs aux banquiers, dont certains, d‘ailleurs non
luxembourgeois, ont provoqué le désastre, I'’Association des Compagnies d'Assurance (ACA) du
Grand-Duché innove en adoptant un code de bonne gouvernance et des codes de conduite dans de
nombreux domaines.

Qu’est-ce qui explique cette démarche d'autorégulation ?

L'autorégulation procede toujours du principe que les mieux placés pour connaitre les réels défis,
dangers, dérives et contraintes d'une activité sont ceux qui les menent. En se dotant d'un cadre de
régulation, conforme a la réalité de leur fonctionnement, ils créent ainsi un environnement propice
pour pouvoir évoluer dans le respect de regles éthiques, des intéréts de toutes les parties concer-
nées et d'une saine concurrence.

En 2009, les assureurs Vie se sont dotés d'un « code de bonne conduite en matiere de publicité
des produits Vie ». Ce code visait a fournir une information claire, transparente et comparable aux
consommateurs de produits Vie a composante épargne et investissement.

En 2010, I'ACA a élaboré un code de gouvernance applicable a I'ensemble des acteurs de leur
association.

Pourquoi ce code de gouvernance ?

Parce que des bonnes pratiques de gouvernance d'entreprise sont essentielles a I'efficacité, a la
compétitivité et a la solidité des sociétés d'assurance.

Traiter I'organisation et le fonctionnement du pouvoir, définir comment s'organise le contréle in-
terne sont des éléments clés pour |'efficacité et la transparence des compagnies.

Le défi consiste évidemment a tenir compte de la diversité des sociétés visées et ainsi permettre
une adaptation a la taille, aux activités, a la culture et aux spécificités de chaque société ou groupe
de société.

Et qu'en est-il de I'application des différents codes ?
L'ACA a voulu se doter d'un Conseil de discipline dont la mission consiste a traiter les manque-
ments par rapport aux codes décidés par les membres. Les sanctions pouvant aller de I'injonction a

corriger le défaut, jusqu’a I'éviction de I'Association.

Ce Conseil de discipline s'ajoute a la mission de médiateur en assurance que I’ACA joue vis-a-vis
des consommateurs.

Ces initiatives concrétisent davantage la volonté des assureurs de se conduire en baons citoyens
dans le respect des regles convenues ensemble.



Pit Hentgen Administrateur

/N
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Marché local

L'assurance face aux changements sociétaux

Les derniéres années, on a pu observer certaines initiatives concernant le secteur de I'assurance
qui, légitimées par I'évolution du systéme de valeurs correspondant a la renaissance de I'individua-
lisme, vont vers un transfert des engagements et responsabilités des citoyens a la société.

Ainsi, en matiere de responsabilité civile, on observe une mutation graduelle vers un droit a I'in-
demnisation indépendant de la faute commise. Si I'objectif consiste en I'accés a la réparation
automatique du dommage subi, les solutions préconisées dans le domaine de I'assurance automo-
bile avec une protection renforcée des usagers faibles de la route, ou le domaine médical avec la
consécration du principe du no fault, méritent un débat fondamental.

Le renforcement de la protection du consommateur avec I'introduction d’une assurance en res-
ponsabilité civile obligatoire en matiére de construction ou |'extension de la responsabilité envi-
ronnementale au-dela de la pollution accidentelle constituent des développements récents que le
secteur de I'assurance va suivre dans les limites de ses capacités.

La portée illimitée de la couverture en responsabilité civile automobile est thématisée depuis le
retour a une approche plus technique de I'assurance déclenchée par les attentats du 9/11, et la li-
mitation de la couverture, du moins pour les dégats matériels, doit &tre envisagée a moyen terme.

L'assurance a été moins touchée par la crise financiére que le secteur bancaire de par la nature
de son activité et la structure de ses bilans. Elle n'a pas de risque systémique, et ses fondements
restent solides. Néanmoins, malgré une meilleure prise en compte de ses risques a travers les fu-
tures regles de Solvency Il, la tendance politique au niveau européen va vers la création d'un fonds
de garantie qui pourrait suggérer que le niveau de solvabilité requis soit toujours insuffisant. Par
ailleurs, ce genre de filet de sécurité, reflet de la mentalité de protection absolue qui sous-tend la
création d'un marché parfait, pourrait favoriser des comportements de type moral hazard.

La crise financiere, limitée au secteur bancaire dans une premiére phase, a atteint I'économie
réelle, causant des déficits publics élevés et posant aux Etats des difficultés de financement. La
politique devra prendre une approche plus prudentielle devant les déficits des régimes de la Sécu-
rité sociale. Le « cocooning » a atteint ses limites, les citoyens vont devoir accepter un changement
de paradigme consistant a prendre en charge une partie croissante de la prévoyance. La politique
devra soutenir cette nouvelle responsabilisation par un réaménagement du cadre légal.

.



Dawvid Steineggerﬂa’min istrateur
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Protection du Consommateur

Assurance vie - mieux protéges a Luxembourg gu’ai/leurs

Le Luxembourg, en trente ans, est devenu I'une des places financieres les plus performantes d'Eu-
rope. Nombre d‘investisseurs viennent au Grand-Duché pour bénéficier de services a haute valeur
ajoutée, du conseil, d'une expertise établie et d'un savoir-faire avéré en structuration du patrimoine
ainsi qu'en ingénierie financiére. Toutes les compétences présentes sur le territoire font du Luxem-
bourg une place de premier choix pour envisager |'avenir de ses placements et investissements.
La crise a pu ébranler la confiance, au niveau planétaire, dans les institutions financiéres, mais le
cadre réglementaire et |égislatif instauré par le Luxembourg a permis de mettre en exergue un des
atouts fondamentaux de la place financiere : la sécurité.

Des lors, il est important de souligner qu'au niveau des métiers de I'assurance, et plus particulié-
rement de |'assurance vie, le Luxembourg bénéficie d'un avantage déterminant par rapport aux
autres pays. Soucieux d'offrir aux souscripteurs d"assurance une sécurité optimale, le Grand-Duché
a mis en place un régime de protection, communément appelé « Triangle de Sécurité ».

Ainsi, le |égislateur exige que tous les actifs liés a des polices d'assurance vie, les provisions
techniques, soient détenus par une banque dépositaire approuvée par |'autorité de contrdle des
compagnies d'assurances a Luxembourg, le Commissariat aux Assurances (« CAA »). Ces actifs sont
conservés séparément des actifs de la compagnie d'assurance et donc protégés, méme en cas de
faillite de cette derniere. Par ailleurs, en plus d'approuver la désignation de toute nouvelle banque
dépositaire, le CAA a la possibilité de procéder a des controles réguliers aupres des compagnies
d'assurances. Par ce biais, le CAA contréle in situ la bonne application des principes de protection
du souscripteur.

En signant une Convention de Dépdt, dont le modéle est émis par le CAA, avec une compagnie
d'assurance, toute banque dépositaire s'engage a respecter le principe de ségrégation des actifs
susmentionné. Cet engagement constitue un élément clé du régime de protection des souscripteurs
de polices d"assurance vie. Rappelons que I'ensemble des actifs transférables sont, de par les stan-
dards internationaux de comptabilité, repris en hors-bilan par les banques. Ainsi, en cas de faillite
de la banque, seule la partie non investie en titre, généralement dépdts et comptes courants, n'est
pas protégée par les principes du Triangle de Sécurité.

Cette protection optimale des souscripteurs constitue |'un des piliers de I'assurance vie a Luxem-
bourg. En conjuguant cet aspect sécuritaire avec les nombreux autres avantages de la place finan-
ciere, les compagnies d‘assurance vie luxembourgeoises disposent d'un outil d'ingénierie finan-
ciere incontournable pour la structuration et gestion de patrimoine.



Pierre Mersch Administrateur
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Hisz‘origue

Les développements et les défis de la LPS Vie

Le principe du marché unique de I'assurance-vie est repris dans le Traité de Rome. Par la suite, la
Communauté européenne a progressivement mis en place un marché unique de la finance, la libre
commercialisation des fonds d'investissement en 1989, des capitaux en 1990, la libre prestation de
services dans le secteur bancaire en 1993 et dans le secteur de I'assurance en 1994.

La directive 79/267 adoptée le 5 mars 1979 est la premiere qui traite de la liberté d'établissement
des assureurs-vie au sein de la communauté via des filiales, succursales ou agences qui bénéfi-
ciaient du méme traitement que les entreprises nationales du point de vue des conditions d'accés
et d’exercice.

L'adoption de la directive sur la liberté des mouvements de capitaux au sein de la communauté, a
effectivement permis a la libre prestation de service en assurance-vie de se développer.

La seconde directive 90/619 du 8 novembre 1990 rendue effective le 20 mai 1993, permet a une
compagnie établie dans un pays membre de commercialiser des produits d'assurance-vie dans
d'autres pays membres sans y avoir d'établissement fixe.

Cette directive a engendré les notions de LPS passive et LPS active. Ces notions étaient les sui-
vantes:

- La LPS passive, impliquait que le preneur contacte de sa propre initiative, I'assureur de son
choix, en I'occurrence dans un autre Etat membre de la communauté, sans avoir recours a un
intermédiaire et sans avoir été sollicité commercialement. Ou bien il pouvait contacter un inter-
médiaire de son choix dans son pays de résidence et le mandater pour rechercher une couverture
a |'étranger.

- La LPS active, mettait I'assureur a égalité avec ses concurrents locaux a la condition de respec-
ter, aprés agrément des autorités locales, les critéres relatifs aux provisions techniques, aux par-
ticipations bénéficiaires, aux valeurs de rachat et de réduction ainsi que les actifs représentatifs.
En pratique, cela rendait la mission impossible !

L'avantage de la formule était qu'aucun agrément préalable n’était nécessaire. Par contre I'incon-
vénient majeur touchait a la politigue commerciale en la rendant peu dynamique.

La troisieme directive vie, directive 92/96/CEE du 10 novembre 1992, institua le régime de la li-
cence unique et I'autorisation aux compagnies d'assurance européennes a exercer leur activité en
libre prestation de service dans I'ensemble des pays de I'espace économique européen. C'est la
libre prestation de service, telle que nous la connaissons aujourd’hui.

A partir d’'une simple formalité administrative, une compagnie d'assurance établie dans un Etat
membre, accede a 26 autres Etats membres et a environ un demi milliard de citoyens européens.

A contrario, le non-respect de la directive peut entrainer une requalification des activités exercées,
en établissement fixe. Cette requalification peut intervenir lorsque I'intermédiaire perd son indé-
pendance, qu'il est contrdlé et géré par la compagnie qu'il représente, qu'il engage la compagnie et
accepte les souscriptions au nom de celle-ci, ou encore lorsqu'il est mandaté de facon permanente
par la compagnie.
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Finalement, la directive 2002/83/CE du 5 novembre 2002 concernant I'assurance directe sur la
vie dont I'objectif est d'achever le marché intérieur de I'assurance-vie, sous le double aspect de
la liberté d'établissement et de la libre prestation de services dans les Etats membres, afin de
faciliter aux entreprises d'assurance ayant leur siege dans la Communauté la prise d'engagements
a l'intérieur de la Communauté et de permettre aux preneurs de faire appel non seulement a des
entreprises établies dans leur pays mais également a des entreprises ayant leur siége social dans
la Communauté et établies dans d'autres Etats membres.

Cette directive constitue, par conséquent, une étape importante vers le rapprochement des mar-
chés nationaux en un seul marché intégré.

La volonté de la Communauté des Etats est d'en faire une étape a compléter par d'autres instru-
ments communautaires pour permettre aux preneurs d'assurance de contacter tout assureur ayant
son siege social dans la Communauté, en bénéficiant d'une protection adéquate.

La directive 2002/92/CE du 9 décembre 2002 sur I'intermédiation en assurance, bien que concer-
nant spécifiquement les intermédiaires, contribue aussi a I'élargissement des principes de libre
prestation de service dans I'industrie de I'assurance-vie.
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Cette directive ouvre la possibilité aux intermédiaires d'assurance, de distribuer leurs produits,
toujours moyennant une simple formalité administrative, sur I'ensemble du territoire de la commu-
nauté au départ d'un seul Etat membre.

Elle contribue a rapprocher les dispositions nationales relatives aux exigences professionnelles et
a l'immatriculation des intermédiaires d'assurance. A I'exemple de I'industrie des fonds, le Luxem-
bourg s'est révélé un pays pionnier de ce mode de distribution ce qui lui permet de s'affirmer en
tant que place financiére a part entiére et offre sécurité financiere et juridique ainsi qu'une confi-
dentialité destinée a protéger la vie privée des clients.

Le Grand-Duché s’est également spécialisé dans le développement de produits financiers offrant
une gestion patrimoniale attrayante et une gestion successorale avantageuse. L'industrie a expéri-
menté, dans la douleur parfois, incompréhensions et barriéres protectionnistes, des changements
d'ordre fiscal comme en Allemagne par exemple, I'effondrement des marchés en 2008 et les
secousses y associées, dont les campagnes de dénigrement, les faillites de Lehman Brothers et
des banques islandaises. Avec presque 20 ans de pratique, le marché s'oriente vers une période de
maturité, tout en bénéficiant toujours d'une certaine jeunesse.

A présent, s'annoncent d'autres défis d’ordre structurel.

Le secteur a su, jusqu'a présent, s'adapter et méme faire preuve d'inventivité dans la mise au point
de produits d'épargne ou de produits de niche tels que les produits successoraux et de wealth
management s'adressant a une clientele sophistiquée.

A présent, les directives sur I'épargne, Solvency I, les lois nationales sur la fiscalité ou la protec-
tion des consommateurs vont élever le niveau de complexité et ce, d'une fagon générale.

Ainsi le projet PRIPs, le MIFID de I'assurance, est en cours d'élaboration par la Commission euro-
péenne. Ce développement prévisible a la lecture de la directive 2002/83/CE du 5 novembre 2002
qui en parlait déja, a certainement été motivé plus encore par la crise bancaire de 2008.



Paul Hammelmann Conseiller Juridique
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Un spectre hante I’Europe . ..

Un spectre hante I'Europe, cest le spectre du ... Gafi.

La citation, si elle a I'avantage d'accrocher I'oeil, peut choquer a la premiere lecture puisqu’elle est
puisée en sa formulation du « manifeste du parti communiste », rédigé par MM. Marx et Engels.

Mais elle choguera surtout ceux qui auront eu |'occasion de lire le rapport du Gafi 2010 qui ne fait
que d'allouer des notes insuffisantes, voire tout juste suffisantes au Grand-Duché, ce alors que
nous disposons d’une législation et d'une réglementation des plus strictes en matiére de blanchi-
ment de capitaux.

A quoi cela tient-il ?
Pourquoi s'acharne-t-on de la sorte et de fagon non méritée sur notre petit pays ?

Notre place financiere, dont le rayonnement et le rang sont inversement proportionnels a la taille
du pays, pourtant rangée dans les « Top 20 » au niveau mondial fait des jaloux, c'est vrai.

Nous le savons et nous nous complaisons a encaisser cet état des mentalités, cette volonté, méme
non cachée, de dénigrer le Luxembourg et son centre financier en particulier.

Mais est-ce que pour autant nous nous battons pour améliorer, voire parfaire I'image de notre
place 7 Je me permets d'en douter.

Prenez I'exemple du rapport Gafi : le pré-rapport, dans sa forme de simple « projet », annongait déja
la couleur.

Des compréhensions malheureuses de la vie politique du Luxembourg, des « a priori » malencon-
treux y figuraient déja.

N'empéche que cette mouture non encore définitive était jalousement gardée secret au niveau
de quelques fonctionnaires qui avaient « oublié » inexplicablement de le communiquer a d'autres
— également — fonctionnaires (et je pense a notre corps diplomatique) qui de leur coté auraient
utilement pu faire valoir notre point de vue avec dextérité et diplomatie.

Ce fut une occasion ratée avant le désastre de I'’Assemblée Pléniére du Gafi a Abu Dhabi.
Au secteur financier de payer les pots cassés.

Par contre, les termes clairs et précis des plus hauts représentants du Parquet de Luxembourg et
du Parquet Général lors de la réunion du groupe ad haoc antiblanchiment auprés des Ministeres
de la Justice et des Finances nous ont interpellé : il ne suffit pas de faire et de refaire des textes
législatifs et réglementaires toujours plus volumineux et contraignants, le probleme au niveau du
Gafi ne se situant pas ou plus au niveau du « lege ferenda ».

Il faut que les faits, les dénonciations suivent cette surenchére normative.

Inutile, Messieurs les décideurs politiques, donc de remodeler sans cesse la législation afférente,
inefficace surtout de rendre un métier, le nétre, ridicule et rébarbatif en nous octroyant de par seul
souci de « window dressing » une législation anti-blanchiment en assurance IARD qui ne peut pas
décemment &tre considérée comme un vecteur tant soi peu crédible d'anti-blanchiment !

=
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Le secteur des assurances en 2009

Le secteur de I'assurance au Luxembourg 24
Le marché national 26

Le marché international 32

=



Le secteur de [assurance au Luxembaurg

L'ACA compte actuellement 71 membres, qui ont réalisé en 2009 un encaissement total de 19,398
milliards d'Euros contre 12,554 milliards d'Euros en 2008 et 12,072 milliards en 2007.

L'encaissement global réalisé par les membres en 2009 est ainsi bien supérieur a celui de 2008
(+54,52%) et dépasse méme considérablement le niveau record réalisé en 2006.

Il'y a cependant lieu d’expliciter plus en détail ce montant qui est plus que surprenant en cette
période de crise a laquelle le secteur de I'assurance est également confronté. En effet, I'analyse
de I'encaissement des différents marchés (national et international, vie et non-vie) montre une
évolution trés contrastée.

Primes émises en 2009

Non-Life National
4%

Non-Life International
6%

Life National
6%

Life International 84%

Non-vie Vie

National International National International Total
2006 616.612.423 806.625.307 490.165.008 10.805.341.355 12.718.744.093
2007 652.129.930 741.323.607 529.136.643 10.149.520.182 12.072.110.363
2008 677.166.117 1.516.298.951 1.180.369.824 9.180.444.107 12.554.278.999
2009 683.154.333 1.257.738.375 1.210.525.667 16.247.056.483 19.398.474.858
2009/2008 0,88% -17,06% 2,55% 76,97% 54,52%

(montants en Euros) Source: ACA

)



ACA - Actualités et Perspectives

Le marché national Le marché international
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Alors que le marché national a pu afficher au niveau vie une Iégére croissance (+2,55%), le marché
de la non-vie affiche une quasi-stagnation de son encaissement par rapport a I'année derniere
(+0,88%).

Le marché international a comptabilisé une baisse sensible au niveau du secteur de la non-vie
(-17.05%) tout en connaissant une hausse notable de 'encaissement au niveau du secteur de la
vie (+76,97%).

Une des principales raisons liées a cet accroissement spectaculaire tient au fait que plusieurs
compagnies-membres ont pu réaliser en 2009 un encaissement considérable a titre exceptionnel
ce qui a conditionné, dans une large mesure, I'augmentation sensible du chiffre d'affaires global
du secteur.
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Le marché national

En 2009 les primes émises par les membres de I’ACA sur le marché national ont de nouveau de

loin dépassé le cap du milliard d'Euros (1,89 milliards d'Euros).

Avec un total de 1,21 milliards d’Euros, les primes en assurance-vie dépassent et, ce pour la 2¢

fois consécutive, de loin I'encaissement réalisé au niveau du marché national non-vie.

Les primes émises par les membres de I'’ACA en assurance non-vie sur le marché local s'éle-
vaient en 2009 a 683,15 millions d'Euros représentant une augmentation de 0,88% par rapport a

2008 (677,17 millions d'Euraos).

Le marché non-vie national

ALLIANZ INSURANCE LUXEMBOURG S.A.
ARISA ASSURANCES

ASSURANCES MUTUELLES D’EUROPE S.A.
AXA ASSURANCES LUXEMBOURG S.A.
BALOISE ASSURANCES LUXEMBOURG S.A.
CHARTIS EUROPE S.A.

CREDIT AGRICOLE RISK INSURANCE
D.A.S. LUXEMBURG

D.K.V. GLOBALITY S.A.

D.K.V. LUXEMBOURG S.A.

ERGO LIFE S.A.

EUROP ASSISTANCE S.A.

FORTIS LUXEMBOURG IARD

FOYER ARAG S.A.

FOYER ASSURANCES S.A.

FOYER SANTE S.A.

INTERLUX ASSURANCES MALADIE S.A.
LA LUXEMBOURGEOISE S.A.

P&V ASSURANCES

PRIMELUX INSURANCE

SPHINX ASSURANCES LUXEMBOURG S.A.
SWISS RE INTERNATIONAL S.E.

THE SHIPOWNERS MUTUAL PROTECTION AND INDEMNITY ASSOCIATION

THE WEST OF ENGLAND SHIPOWNERS MUTUAL INSURANCE ASSOCIATION
(LUXEMBOURG)

18.032.113
37.257
8.332.281
89.840.082
35.119.225
15.220.138
145.879
2.895.290

17.876.472
434.300
1.724.746
22.031.134
5.315.564
244.278.242
6.165.782
2.957.089
174.426.764
33.362.918
143.095
407.702
-2.217.135
445.891
191.288

19.053.015
25710
8.561.797
93.242.103
36.489.396
17.636.373
94.176
3.131.663
13.331
18.916.907
438.875
1.856.293
21.848.044
5.990.211
239.981.199
1.342.974
3.214.044
168.935.190
33.124.736
192.316
462.538
2.241.000
389.551
-27.108

TOTAL | 677166117 | 683154333

Variation annuelle

0,88%



ACA - Actualités et Perspectives

L'assurance liée a I'automobile (RC, Corps de véhicules et autres assurances liées) représente tou-
jours a elle seule prés de la moitié de I'encaissement national (51%).

Suivent ce créneau, les assurances liées aux « Dommages » (30%), la « RC Générale » (3%) et
I'assurance « Maladie » (5%).

Parmi les assurances reprises dans « Divers » (5% du marché national non-vie), les assurances
« Accidents » et « Protection juridique », si non liées a une autre branche, sont largement prépon-
dérantes.*

Primes émises sur le marché Divers: répartition des assurances
national en 2009

Corps de véhicules maritimes,
lacustres et fluviaux
0.0% RC véhicules maritimes

Crédit, Cautions 0,1%

0%

Dommages 30% Assistance (si non
liée a une autre branche)

0,3%

RC véhicules aériens
0,0%

RC Générale 9%

Divers 5%
Protection juridique
(si non liée a une autre

branche) 2,2%

Maladie 5%

Marchandises transportées
(si non liées a une autre branche)
0,3%

Divers = 33,18 millions d'euros, 5% du marché non-vie national

* La répartition des branches non-vie a été modifiée par rapport aux années précédentes afin de permettre une analyse plus fine des résultats et qui soit plus ' 27
proche de la réalité.
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Le marché national

Les principales assurances liées a I'automobile (RC (branche 10) et corps de véhicule (branche 3))
représentent toujours la part la plus importante avec 48% de |'encaissement en non-vie. Cumulées,
ces deux branches ont crli de 1,25%. Cette croissance provient de I'assurance corps de véhicules
(+3,9% par rapport a 2008) alors que I'assurance responsabilité civile auto a connu un léger fléchis-
sement de 2,1% par rapport a 2008.

Assurances liées a I’Automobile (branches 3 et 10)

ALLIANZ INSURANCE LUXEMBOURG 6.356.699 1.014.472 6.067.993 5.209.504  12.223.976
SA

ARISA ASSURANCES 0 0 37.257 25710 25710
QSASUHANCES MUTUELLES D'EUROPE 3.505.008 3.619.976 2.990.905 3.002.373 6.622.349
é),;A ASSURANCES LUXEMBOURG 28.262.341 29.552.918  21.834390  21.677.591 51.230.509
BALOISE ASSURANCES 11.076.951 12.020.317 8.843.748 9.267.118  21.287.435
LUXEMBOURG S.A.

CHARTIS EUROPE S.A. 38.189 19.045 3.300.572 3.098.721 3.117.766
FOYER ASSURANCES S.A. 67.941.206 72468615  47.145419  47.392.370  119.860.985
LA LUXEMBOURGEOISE S.A. 54.104.285  53.746.756  40.787.987  38.652.784  92.399.540
P&V ASSURANCES 11.409.160  11.316.671 10.070.387 9.729.656  21.046.327
Variations annuelles 3.9% -2,1% 1,25%



ACA - Actualités et Perspectives

Les primes émises sur le marché national non-vie hors assurances automobiles sont restées
stables avec une variation annuelle de + 0,55% par rapport & I'année précédente (355,34 millions
d'Euros en 2009 par rapport a 353,39 millions d’Euros en 2008).

Marché non-vie national hors assurances automobiles

ALLIANZ INSURANCE LUXEMBOURG S.A. 5.607.420 6.829.039
ASSURANCES MUTUELLES D’EURQPE S.A. 1.836.368 1.939.448
AXA ASSURANCES LUXEMBOURG S.A. 39.743.351 42.011.594
BALOISE ASSURANCES LUXEMBOURG S.A. 15.198.526 15.201.961
CHARTIS EUROPE S.A. 11.881.377 14.518.607
CREDIT AGRICOLE RISK INSURANCE 145.879 94.176
D.A.S. LUXEMBURG 2.895.290 3.131.663
D.K.V. GLOBALITY S.A. - 13.331
D.K.V. LUXEMBOURG S.A. 17.876.472 18.916.907
ERGO LIFE S.A. 434.300 438.875
EUROP ASSISTANCE S.A. 1.724.746 1.856.293
FORTIS LUXEMBOURG IARD 22.031.134 21.848.044
FOYER ARAG S.A. 5.315.564 5.990.211
FOYER ASSURANCES S.A. 129.191.617 120.120.214
FOYER SANTE S.A. 6.165.782 1.342.974
INTERLUX ASSURANCES MALADIE S.A. 2.957.089 3.214.044
LA LUXEMBOURGEOISE S.A. 79.534.492 76.535.650
P&V ASSURANCES 11.883.371 12.078.409
PRIMELUX INSURANCE 143.095 192.316
SPHINX ASSURANCES LUXEMBOURG S.A. 407.702 462.538
SWISS RE INTERNATIONAL S.E. -2.217.135 2.241.000
THE SHIPOWNERS MUTUAL PROTECTION AND INDEMNITY ASSOCIATION 445.891 389.551
THE WEST OF ENGLAND SHIPOWNERS MUTUAL INSURANCE ASSOCIATION 191.288 -27.108
(LUXEMBOURG)

TOTAL | 353303620 | 39533973

Variation annuelle 0,55%




Le marché national

Dapres les encaissements des membres de I’ACA, le marché national vie aura connu en 2009
une légére hausse par rapport a I'année précédente (+2,55%). Il est cependant a relever que plu-
sieurs compagnies-membres actives sur ce marché ont réalisé un encaissement exceptionnel et
non nécessairement récurrent.

Dans la branche vie, plus qu‘ailleurs, les évolutions par acteur économique peuvent d'ailleurs chan-
ger considérablement d'une année a |'autre i.e. certains désengagements importants cotoient des
entrées en force sur le marché.

Le marché national vie recouvre en effet des créneaux parfois trés différents, allant de I'assurance
groupe aux assurances solde restant dd, en passant par I'épargne pension. En ce qui concerne

I'épargne pension, le Commissariat aux Assurances a annoncé que les contrats (44 288) ont connu
une progression de 3,83% par rapport a 2008.

Marché vie national

AM.E. LIFE LUXEMBOURG S.A. 6.895.600 7.951.820
ABN AMRO LIFE S.A 3.438 3.516.852
ALLIANZ LIFE LUXEMBOURG S.A. 26.739.708 22.658.878
ALTRAPLAN LUXEMBOURG S.A. 35.669 95.550.563
ASPECTA ASSURANCE INTERNATIONAL LUXEMBOURG S.A. - 80.000
AXA ASSURANCES VIE LUXEMBOURG S.A. 48.192.726 57.225.059
BALOISE EUROPE-VIE 109.767 -
BALOISE VIE LUXEMBOURG S.A. 34.420.558 35.221.793
CALI EUROPE 527.320 33.536.853
CARDIF LUX INTERNATIONAL S.A. 13.618.662 153.315.527
DEXIA LIFE & PENSIONS 21.709.545 110.271.613
ERGO LIFE S.A. 8.493.363 8.874.068
EURESA LIFE S.A. 292.237 206.415
FORTIS LUXEMBOURG VIE S.A. 61.442.080 60.697.993
FOYER INTERNATIONAL S.A. 5.094.913 633.283
FOYER VIE S.A. 76.347.823 79.065.961
IMPERIO LUXEMBOURG - 2.769.458
ING LIFE LUXEMBOURG S.A. 705.222 4.596.980
INTEGRALE LUXEMBOURG S.A. 3.735.043 7.192.140
KAUPTHING LIFE & PENSION LUXEMBOURG S.A. 3934 2.958

30 l ) .
Suite page suivante



ACA - Actualités et Perspectives

Marché vie national (suite)

Primes émises en euros

LA LUXEMBOURGEOISE VIE

LA MONDIALE EUROPARTNER S.A.
MASS MUTUAL EURQOPE S.A.
NATIXIS LIFE S.A.

NEMIAN LIFE & PENSIONS S.A.
NORD EUROPE LIFE LUXEMBOURG S.A.
P&V ASSURANCES

PRIVATE ESTATE LIFE S.A.
RAIFFEISEN VIE S.A.

SOGELIFE S.A.

SWISS LIFE (LUXEMBOURG) S.A.
VITIS LIFE S.A.

Variation annuelle

2008 2009

90.736.048 103.735.889
341.930 8.956.923
100.000 1.879.987
700.000 2.118.500

87.069
297.000 1.525.000
13.484.045 13.676.358
3.454.057 1.017.591
4.948.740 7.282.335
600.147.000 177.584.740
156.827.983 207.451.050
898.345 1.929.081
2,55%



Le marché international

Le marché international reste pour le secteur de I'assurance luxembourgeois largement prépon-
dérant surtout que I'encaissement sur ce marché représente a lui seul plus de 90% de I'encaisse-
ment global.

Avec un encaissement de 1,26 milliards d’Euros, le marché international non-vie a cependant
connu une baisse significative de 17,05% par rapport a celui de I'année record de 2008 (1,55 mil-
liards d'Euros) — encaissement record qui provenait surtout d'un nouvel acteur de la place opérant
a partir du Luxembourg via le régime de la libre prestation de services sur le marché international
de la non-vie.

Marché non-vie international

ARISA ASSURANCES 36.410.237 46.821.956
CAMCA ASSURANCE S.A. 186.216.095 142.093.971
CHARTIS EURQPE S.A. 1.774.849 2.312.704
COLOMBE ASSURANCES S.A. 43.238.254 36.381.294
CREDIT AGRICOLE RISK INSURANCE 15.228.034 8.787.521
D.K.V. GLOBALITY S.A. - 1.897.815
D.K.V. LUXEMBOURG S.A. 705.818 723.260
FOYER ARAG S.A. 109.586 153.449
FOYER ASSURANCES S.A. 3.732.392 4.913.168
INTERLUX ASSURANCES MALADIE S.A. 1.710.000 592.933
PRIMELUX INSURANCE 15.192.951 15.133.127
SPHINX ASSURANCES LUXEMBOURG S.A. 12.256.034 13.354.259
SWISS LIFE INSURANCE SOLUTIONS - 23.478
(LUXEMBOURG) S.A.

SWISS RE INTERNATIONAL S.E. 724.816.787 658.012.732
THE SHIPOWNERS MUTUAL PROTECTION AND 133.770.745 134.277.324
INDEMNITY ASSOCIATION

THE SHIPOWNERS MUTUAL STRIKE INSURANCE ASSOCIATION EUROPE 17.880.215 15.032.251
THE WEST ENGLAND SHIPOWNERS MUTUAL INSURANCE ASSOCIATION 323.256.955 177.227.132
(LUXEMBOURG)

Variation annuelle -17,05%



ACA - Actualités et Perspectives

Aprées un recul de I'encaissement au niveau du marché international vie les années précédentes,
une forte progression du chiffre d'affaires (+ 76,97% par rapport a 2008) a pu étre observée en
2009.

Des effets conjoncturels exceptionnels et un environnement Iégal favorable dans différents pays
couplés a un certain effet de rattrapage sont a I'origine de cette hausse spectaculaire.

Parallelement, il a pu &tre constaté qu'en période de crise, la recherche de sécurité prime sur I'at-

tente de rendements élevés de sorte que la part de marché des produits d'assurances classiques
ne cesse d'augmenter.

Marché vie international

AM.E. LIFE LUXEMBOURG S.A. 19.082.014 17.070.907
ABN AMRO LIFE S.A. 48.369.703 209.325.156
ALLIANZ LIFE LUXEMBOURG S.A. 55.361.008 115.971.428
ALTRAPLAN LUXEMBOURG S.A 182.256.777 389.901.223
ASPECTA ASSURANCE INTERNATIONAL LUXEMBOURG S.A. 183.431.298 146.674.157
AXA ASSURANCES VIE LUXEMBOURG S.A. 11.823.709 15.179.126
BALOISE EUROPE-VIE 4.134.154 1.894.461
BALOISE VIE LUXEMBOURG S.A. 286.381.814 562.828.159
CALI EUROPE 396.980.107 1.903.954.539
CARDIF LUX INTERNATIONAL S.A. 710.319.391 1.265.477.340
DB VITASA. 85.171.860 14.376.167
DEXIA LIFE & PENSIONS 391.629.141 495.207.961
EURESA LIFE S.A. 90.733.382 123.335.740
FORTIS LUXEMBOURG VIE S.A. 971.181.430 1.041.464.577
FOYER INTERNATIONAL S.A. 102.176.920 323.541.085
FOYER VIE S.A. 4.339.966 107.338.287
ING LIFE INTERNATIONAL S.A. 133.601.144 301.699.876
INTEGRALE LUXEMBOURG S.A. 5.882.358 4.391.155
KAUPTHING LIFE & PENSION LUXEMBOURG 12.620.237 2.676.573
LA LUXEMBOURGEOISE VIE 601 601

) . l 33
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Le marché international

Marché vie international (suite)

LA MONDIALE EUROPARTNER S.A. 294.773.666 587.707.003
LOMBARD INTERNATIONAL ASSURANCE S.A. 2.730.113.873 3.019.565.439
MASS MUTUAL EURQPE S.A. 104.059.452 112.157.762
NATIXIS LIFE S.A. 160.007.475 386.372.002
NEMIAN LIFE & PENSIONS S.A. 15.638.015 13.399.493
NORD EUROPE LIFE LUXEMBOURG S.A. 30.536.159 44.200.577
PRIVATE ESTATE LIFE S.A. 236.293.605 350.208.026
R+ V LUXEMBOURG LEBENSVERSICHERUNG S.A. 903.856.002 563.431.763
RAIFFEISEN VIE S.A. 141.217 155.065
SOGELIFE S.A. 340.376.451 928.899.880
SWISS LIFE (LUXEMBOURG) S.A. 330.923.702 1.771.124.986
SWISS LIFE INSURANCE SOLUTIONS (LUXEMBOURG) S.A. - 8.270.749
SWISS LIFE PRODUCTS (LUXEMBOURG) S.A. 68.000 46.968.430
VITIS LIFE S.A. 173.746.081 565.168.431
VORSORGE LUXEMBOURG S.A. 164.433.395 111.076.528
ZURICH EUROLIFE S.A. - 696.041.930
Variation annuelle 76,97%
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Chiffres clefs

Synthése générale / Membres de I'ACA en 2009 36
Assurance non-vie en 2009 / Synthese 40
Assurance vie en 2009 / Synthése 41

Assurances vie en 2009 / Détail national et international /
Total du marché 42

Personnel employé en 2009 / Compagnies Non-vie et Vie 46

=



Chiffres clefs

Synthese générale / Membres de I'ACA en 2009

Compagnies Non-vie
Primes émises en euros Total encaissement Total

AM.E. LIFE LUXEMBOURG S.A. 25.022.727
ABN AMRO LIFE S.A. 212.842.008
ALLIANZ INSURANCE LUXEMBOURG S.A. 19.053.015 19.053.015
ALLIANZ LIFE LUXEMBOURG S.A. 138.630.306
ALTRAPLAN LUXEMBOURG S.A. 485.451.786
ARISA ASSURANCES 46.847.666 46.847.666
ASPECTA ASSURANCE INTERNATIONAL LUXEMBOURG S.A. 146.754.157
ASSURANCES MUTUELLES D'EUROPE S.A. 8.561.797 8.561.797
AXA ASSURANCES LUXEMBOURG S.A. 93.242.103 93.242.103
AXA ASSURANCES VIE LUXEMBOURG S.A. 72.404.185
BALOISE ASSURANCES LUXEMBOURG S.A. 36.489.396 36.489.396
BALOISE EUROPE-VIE 1.894.461
BALOISE VIE LUXEMBOURG S.A. 598.049.952
CALI EUROPE 1.937.491.392
CAMCA ASSURANCE S.A. 142.093.971 142.093.971
CARDIF LUX INTERNATIONAL S.A. 1.418.792.867
CHARTIS EUROPE S.A. 19.949.077 19.949.077
COLOMBE Assurances S.A. 36.381.294 36.381.294
CREDIT AGRICOLE RISK INSURANCE 8.881.696 8.881.696
D.A.S. LUXEMBURG 3.131.663 3.131.663
D.K.V. GLOBALITY S.A. 1.911.145 1.911.145
D.K.V. LUXEMBOURG S.A. 19.640.167 19.640.167
DB VITA S.A. 14.376.167
DEXIA LIFE & PENSIONS 605.479.475
ERGO LIFE S.A. 9.312.943 438.875
EURESA LIFE S.A. 123.542.155
EUROP ASSISTANCE S.A. 1.856.293 1.856.293
FORTIS LUXEMBOURG IARD 21.848.044 21.848.044
FORTIS LUXEMBOURG VIE S.A. 1.102.162.570
FOYER ARAG S.A. 6.143.660 6.143.660
FOYER ASSURANCES S.A. 244.894.367 244.894.367
FOYER INTERNATIONAL S.A. 324.174.368
FOYER SANTE S.A. 7.342.974 7.342.974
FOYER VIE S.A. 186.404.248
IMPERIO LUXEMBOURG 2.769.458
ING LIFE LUXEMBOURG S.A. 306.296.856
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Non-vie

National

19.053.015

25.710

8.561.797
93.242.103

36.489.396

17.636.373

94.176

3.131.663

13.331

18.916.907

438.875

1.856.293
21.848.044

5.990.211
239.981.199

1.342.974

International Total

25.022.727

212.842.008

138.630.306

485.451.786
46.821.956

146.754.157

72.404.185

1.894.461

598.049.952

1.937.491.392
142.093.971

1.418.792.867
2.312.704
36.381.294
8.787.521
1.897.815
723.260

14.376.167

605.479.475

8.874.068

123.542.155

1.102.162.570
153.449
4.913.168

324.174.368

186.404.248

2.769.458

306.296.856

Vie
National
7.951.820
3.516.852

22.658.878
95.550.563

80.000

57.225.059

35.221.793

33.536.853

153.315.527

110.271.613
8.874.068
206.415

60.697.993

633.283

79.065.961
2.769.458
4.596.980

International
17.070.907
209.325.156

115.971.428
389.901.223

146.674.157

15.179.126
1.894.461
562.828.159

1.903.954.539

1.265.477.340

14.376.167
495.207.862

123.335.740
1.041.464.577

323.541.085
107.338.287

301.699.876
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Chiffres clefs

Synthése générale / Membres de 'ACA en 2009 (suite)

Compagnies Non-vie
Primes émises en euros Total encaissement Total

INTEGRALE LUXEMBOURG S.A. 11.583.295

INTERLUX ASSURANCES MALADIE S.A. 3.806.977 3.806.977
KAUPTHING LIFE & PENSION LUXEMBOURG S.A. 2.679.531

LA LUXEMBOURGEOISE S.A. 168.935.190 168.935.190
LA LUXEMBOURGEQISE VIE 103.736.490

LA MONDIALE EUROPARTNER S.A. 596.663.926

LOMBARD INTERNATIONAL ASSURANCE S.A. 3.019.565.439

MASS MUTUAL Europe S.A. 114.037.749

NATIXIS LIFE S.A. 388.490.502

NEMIAN LIFE & PENSIONS S.A. 13.399.493

NORD EUROPE LIFE LUXEMBOURG S.A. 45.725.577

P&V ASSURANCES 46.801.093 33.124.736
PRIMELUX INSURANCE 15.325.443 15.325.443
PRIVATE ESTATE LIFE S.A. 351.225.617

R +V LUXEMBOURG LEBENSVERSICHERUNG S.A. 563.431.763

RAIFFEISEN VIE S.A. 7.437.400

SOGELIFE S.A. 1.106.484.620

SPHINX ASSURANCES LUXEMBOURG S.A. 13.816.797 13.816.797
SWISS LIFE (LUXEMBOURG) S.A. 1.978.576.036

SWISS LIFE ASSURANCE SOLUTIONS (LUXEMBOURG) S.A. 23.478 23478
SWISS LIFE INSURANCE SOLUTIONS (LUXEMBOURG) S.A. 8.270.749

SWISS LIFE PRODUCTS (LUXEMBOURG) S.A. 46.968.430

SWISS RE INTERNATIONAL S.E. 660.253.732 660.253.732
THE SHIPOWNERS MUTUAL PROTECTION AND INDEMNITY 134.666.875 134.666.875
ASSOCIATION

THE SHIPOWNERS MUTUAL STRIKE INSURANCE ASSOCIATION 15.032.251 15.032.251
EUROPE

THE WEST OF ENGLAND SHIPOWNERS MUTUAL INSURANCE 177.200.024 177.200.024
ASSOCIATION (LUXEMBOURG)

VITIS LIFE S.A. 567.097.512

VORSORGE LUXEMBURG S.A. 111.076.528

ZURICH EUROLIFE S.A. 696.041.930
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Non-vie

National

3.214.044

168.935.190

33.124.736
192.316

462.538

2.241.000
389.551

-27.108

International Total

11.583.295
592.933
2.679.531

103.736.490
596.663.926
3.019.565.439
114.037.749
388.490.502
13.399.493
45.725.577
13.676.358
15.133.127
351.225.617
563.431.763
7.437.400
1.106.484.620
13.354.259
1.978.576.036
23.478
8.270.749
46.968.430
658.012.732
134.277.324

15.032.251

177.227.132

567.097.512
111.076.528
696.041.930

National
7.192.140

2.958

103.735.889
8.956.923

1.879.987
2.118.500

1.525.000
13.676.358

1.017.591

1.282.335
177.584.740

207.451.050

1929081,03

International

4.391.155

2.676.573

601
587.707.003
3.019.565.439
112.157.762
386.372.002
13.399.493
44.200.577

350.208.026
563.431.763

155.065
928.899.880

1.771.124.986

8.270.749
46.968.430

565168431,1
111.076.528
696.041.930

I 683154333 | 1251738375 17.457.582.150 1.210.525.667 16.247.056.483

o



Chiffres clefs

Assurance non-vie en 2009 / Synthese

Compagnies Total Au A I'étranger
Luxembourg
Montants en euros Primes nettes Primes nettes Primes nettes
d'annulation d’annulation d'annulation
ALLIANZ INSURANCE LUXEMBOURG S.A. 19.053.015 19.053.015 -
ARISA ASSURANCES 46.847.666 25710 46.821.956
ASSURANCES MUTUELLES D'EURQPE S.A. 8.561.797 8.561.797 -
AXA ASSURANCES LUXEMBOURG S.A. 93.242.103 93.242.103 -
BALOISE ASSURANCES LUXEMBOURG S.A. 36.489.396 36.489.396 -
CAMCA ASSURANCE S.A. 142.093.971 - 142.093.971
CHARTIS EUROPE S.A. 19.949.077 17.636.373 2.312.704
COLOMBE Assurances S.A. 36.381.294 - 36.381.294
CREDIT AGRICOLE RISK INSURANCE 8.881.696 94.176 8.787.521
D.A.S. LUXEMBURG 3.131.663 3.131.663 -
D.K.V. GLOBALITY S.A. 1.911.145 13.331 1.897.815
D.K.V. LUXEMBOURG S.A. 19.640.167 18.916.907 723.260
ERGO LIFE S.A. 438.875 438.875 -
EUROP ASSISTANCE S.A. 1.856.293 1.856.293 -
FORTIS LUXEMBOURG IARD 21.848.044 21.848.044 -
FOYER ARAG S.A. 6.143.660 5.990.211 153.449
FOYER ASSURANCES S.A. 244.894.367 239.981.199 4.913.168
FOYER SANTE S.A. 7.342.974 7.342.974 -
INTERLUX ASSURANCES MALADIE S.A. 3.806.977 3.214.044 592.933
LA LUXEMBOURGEOISE S.A. 168.935.190 168.935.190 -
P&V ASSURANCES 33.124.736 33.124.736 -
PRIMELUX INSURANCE 15.325.443 192.316 15.133.127
SPHINX ASSURANCES LUXEMBOURG S.A. 13.816.797 462.538 13.354.259
SWISS LIFE ASSURANCE SOLUTIONS (LUXEMBOURG) 23.478 - 23.478
SA.
SWISS RE INTERNATIONAL S.E. 660.253.732 2.241.000 658.012.732
THE SHIPOWNERS MUTUAL PROTECTION AND 134.666.875 389.551,00 134.277.324
INDEMNITY ASSOCIATION
THE SHIPOWNERS MUTUAL STRIKE INSURANCE 15.032.251 = 15.032.251
ASSOCIATION EUROPE
THE WEST OF ENGLAND SHIPOWNERS MUTUAL 177.200.024 -27.108 177.227.132

INSURANCE ASSQOCIATION (LUXEMBOURG)



Chiffres clefs

ACA - Actualités et Perspectives

Assurance vie en 2009 / Synthése

Primes émises en euros Total dont,
au Luxembourg

AM.E. LIFE LUXEMBOURG S.A.
ABN AMRO LIFE S.A.

ALLIANZ LIFE LUXEMBOURG S.A.
ALTRAPLAN LUXEMBOURG S.A.

ASPECTA ASSURANCE INTERNATIONAL LUXEMBOURG S.A.

AXA ASSURANCES VIE LUXEMBOURG S.A.
BALOISE EUROPE-VIE

BALOISE VIE LUXEMBOURG S.A.

CALI EUROPE

CARDIF LUX INTERNATIONAL S.A.

DB VITAS.A.

DEXIA LIFE & PENSIONS

ERGO LIFE S.A.

EURESA LIFE S.A.

FORTIS LUXEMBOURG VIE S.A.

FOYER INTERNATIONAL S.A.

FOYERVIES.A.

IMPERIO LUXEMBOURG

ING LIFE LUXEMBOURG S.A.

INTEGRALE LUXEMBOURG S.A.

KAUPTHING LIFE & PENSION LUXEMBOURG S.A.
LA LUXEMBOURGEOISE VIE

LA MONDIALE EUROPARTNER S.A.

LOMBARD INTERNATIONAL ASSURANCE S.A.
MASS MUTUAL Europe S.A.

NATIXIS LIFE S.A.

NEMIAN LIFE & PENSIONS S.A.

NORD EUROPE LIFE LUXEMBOURG S.A.

P&V ASSURANCES

PRIVATE ESTATE LIFE S.A.

R+ V LUXEMBOURG LEBENSVERSICHERUNG S.A.
RAIFFEISEN VIE S.A.

SOGELIFE S.A.

SWISS LIFE (LUXEMBOURG) S.A.

SWISS LIFE INSURANCE SOLUTIONS (LUXEMBOURG) S.A.

SWISS LIFE PRODUCTS (LUXEMBOURG) S.A.
VITIS LIFE S.A.

VORSORGE LUXEMBURG S.A.

ZURICH EUROLIFE S.A.

17.457.582.150 |  1.210.525.667 | 16.247.056.483

25.022.727 7.951.820
212.842.008 3.516.852
138.630.306 22.658.878
485.451.786 95.550.563
146.754.157 80.000

72.404.185 57.225.059

1.894.461
598.049.952 35.221.793
1.937.491.392 33.536.853
1.418.792.867 153.315.527

14.376.167

605.479.475 110.271.613

8.874.068 8.874.068
123.542.155 206.415
1.102.162.570 60.697.993
324.174.368 633.283
186.404.248 79.065.961
2.769.458 2.769.458
306.296.856 4.596.980
11.583.295 7.192.140
2.679.531 2.958
103.736.490 103.735.889
596.663.926 8.956.923
3.019.565.439
114.037.749 1.879.987
388.490.502 2.118.500

13.399.493

45.725.577 1.525.000

13.676.358 13.676.358
351.225.617 1.017.591
563.431.763

7.437.400 7.282.335
1.106.484.620 177.584.740
1.978.576.036 207.451.050

8.270.749

46.968.430
567.097.512 1.929.081
111.076.528
696.041.930

dont,
a l'étranger

17.070.907
209.325.156
115.971.428
389.901.223
146.674.157

15.179.126

1.894.461
562.828.159
1.903.954.539
1.265.477.340

14.376.167
495.207.862
123.335.740

1.041.464.577
323.541.085
107.338.287
301.699.876
4.391.155
2.676.573

601
587.707.003
3.019.565.439
112.157.762
386.372.002

13.399.493

44.200.577
350.208.026
563.431.763

155.065
928.899.880
1.771.124.986
8.270.749

46.968.430
565.168.431
111.076.528
696.041.930



Chiffres clefs

Total du marché

Compagnies

Ventilation :

Primes émises en euros Assurances Vie non
liées a des fonds
d’investissements

et Assurances
nuptialité, natalité
non liées
AM.E. LIFE LUXEMBOURG S.A. 25.022.727 11.611.128
ABN AMRO LIFE S.A. 212.842.008 792.232
ALLIANZ LIFE LUXEMBOURG S.A. 138.630.306 23.041.483
ALTRAPLAN LUXEMBOURG S.A. 485.451.786
ASPECTA ASSURANCE INTERNA- 146.754.157 6.163.354
TIONAL LUXEMBOURG S.A.
AXA ASSURANCES VIE 72.404.185 70.604.881
LUXEMBOURG S.A.
BALOISE EUROPE-VIE 1.894.461 46.000
BALOISE VIE LUXEMBOURG S.A. 598.049.952 34.418.637
CALI EUROPE 1.937.491.392 1.186.107.803
CARDIF LUX INTERNATIONAL 1.418.792.867 1.048.797.959
SA
DBVITASA. 14.376.167
DEXIA LIFE & PENSIONS 605.479.475 103.219.644
ERGO LIFE S.A. 8.874.068 8.562.552
EURESA LIFE S.A. 123.542.155 12.541.025
FORTIS LUXEMBOURG VIE S.A. 1.102.162.570 43.980.203
FOYER INTERNATIONAL S.A. 324.174.368 7.814
FOYER VIE S.A. 186.404.248 98.251.418
IMPERIO LUXEMBOURG 2.769.458 2.769.458
ING LIFE LUXEMBOURG S.A. 306.296.856 1.267.980
INTEGRALE LUXEMBOURG S.A. 11.583.295 11.583.295
KAUPTHING LIFE & PENSION 2.679.531 -
LUXEMBOURG S.A.

Assurances vie en 2009 / Détail national et international /

Par type de produit

Assurances Vie
liées a des fonds
d'investissements

690.807
201.790.714
115.567.992

14.997.989
140.590.804

1.799.304

1.848.461
563.631.315
494.146.636
369.994.908

14.376.167
426.526.525
311.516
110.507.323
1.058.182.367
324.166.554
88.152.831

305.028.876

2.679.531

Opérations de
capitalisation

12.720.792

20.831
470.411.728

257.236.953

493.807
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Total du marché

Par type de produit Par type de souscription Par type de prime

Gestion des fonds Réassurance Assurances Assurances Primes périodiques Primes uniques

collectifs de retraite acceptée collectives individuelles

- 25.022.727 8.715.937 16.306.790

10.259.062 = - 212.842.008 7.305.259 205.536.749
2.902.789 135.727.517 21.007.034 117.623.272

42.069 = - 485.451.786 14.997.989 470.453.797
- 146.754.157 93.788.703 52.965.454

28.324.331 44.079.854 37.324.313 35.079.872

1.894.461 - 1.894.461

22.533.405 575.516.547 28.837.635 569.212.317

1.937.491.392 - 1.937.491.392

2.908.877 1.415.883.990 2.727.843 1.416.065.024

14.376.167 - 13.758.167 618.000

75.733.306 - 89.999.010 515.480.465 8.063.532 597.415.943
8.874.068 8.562.552 311.516

123.542.155 1.552.087 121.990.068

28.401.558 1.073.761.012 39.855.918 1.062.306.652

324.174.368 1.566.577 322.607.791

16.595.503 169.808.745 58.984.716 127.419.532

- - - 2.769.458 353.851 2.415.607

- - - 306.296.856 1.267.980 305.028.876

- ° 11.127.682 455613 5.003.861 6.579.434

- - 2.197.401 482.130 - 2.679.531

) . | 43
Suite page suivante



Chiffres clefs

Assurances vie en 2009 / Détail national et international /
Total du marché (suite)

Compagnies
Ventilation : Par type de produit
Primes émises en euros Assurances Vie non Assurances Vie Opérations de
liées a des fonds liées a des fonds capitalisation
d’'investissements | d’investissements
et Assurances
nuptialité, natalité
non liées
LA LUXEMBOURGEQISE VIE 103.736.490 99.980.224 3.756.266
LA MONDIALE EUROPARTNER 596.663.926 289.277.095 182.306.439 125.080.392
SA.
LOMBARD INTERNATIONAL 3.019.565.439 - 3.019.565.439
ASSURANCE S.A.
MASS MUTUAL Europe S.A. 114.037.749 276.665 113.761.084
NATIXIS LIFE S.A. 388.490.502 308.318.100 80.172.402
NEMIAN LIFE & PENSIONS S.A. 13.399.493 = 13.399.493
NORD EUROPE LIFE 45.725.577 36.757.354 8.968.223
LUXEMBOURG S.A.
P&V ASSURANCES 13.676.358 13.676.358 -
PRIVATE ESTATE LIFE S.A. 351.225.617 4.548.367 346.376.006 301.245
R+ V LUXEMBOURG 563.431.763 216.678.469 346.753.294
LEBENSVERSICHERUNG S.A.
RAIFFEISEN VIE S.A. 7.437.400 7.437.400
SOGELIFE S.A. 1.106.484.620 996.233.319 110.251.301
SWISS LIFE (LUXEMBOURG) S.A. 1.978.576.036 128.288.856 1.845.484.030
SWISS LIFE INSURANCE 8.270.749 8.270.749
SOLUTIONS (LUXEMBOURG) S.A.
SWISS LIFE PRODUCTS 46.968.430 - 33.668.420
(LUXEMBOURG) S.A.
VITIS LIFE S.A. 567.097.512 8.317.151 558.780.361 -
VORSORGE LUXEMBURG S.A. 111.076.528 - 111.076.528 -
ZURICH EUROLIFE S.A. 696.041.930 - 696.041.930 -

17.457.582.150 4.781.826.970 11.705.351.835 866.265.748
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Total du marché
Par type de produit

Gestion des fonds Réassurance
collectifs de retraite acceptée

4.803.150

13.300.010

I 90.837.587 13.300.010 419.074.233

Par type de souscription

LESITEN
collectives

38.841.954
24.094.930

3.227.609

125.272.268
8.270.749

Assurances
individuelles

64.894.535
572.568.996

3.019.565.439

114.037.749
388.490.502
13.399.493
45.725.577

10.448.749
351.225.617
563.431.763

7.437.400
1.106.484.620
1.853.303.768

46.968.430

567.097.512
111.076.528
696.041.930

Par type de prime

Primes périodiques

74.396.019
26.403.876

40.287.905

114.037.749

13.310.474

10.143.344
2.297.403
239.448.395

1.975.376

127.879.326

1.495.781

6.191
99.787.897

Primes uniques

29.340.470
570.260.050

2.979.277.534

388.490.502
89.019
45.725.577

3.5633.013
348.928.214
323.983.368

5.462.024
1.106.484.620
1.850.696.709

8.270.749

45.472.649

567.091.321
11.288.631
696.041.930

17.038.507.917 1.105.143.692 16.352.438.458

s



Chiffres clefs

Personnel employé en 2009 / compagnies Non-vie et Vie

AM.E. LIFE LUXEMBOURG S.A. 25
ABN AMRO LIFE S.A. 29
ALLIANZ INSURANCE LUXEMBOURG S.A. 39
ALLIANZ LIFE LUXEMBOURG S.A. 50
ALTRAPLAN LUXEMBOURG S.A. 43
ARISA ASSURANCES 29
ASPECTA ASSURANCE INTERNATIONAL LUXEMBOURG S.A. 105
ASSURANCES MUTUELLES D'EURQPE S.A. 14
AXA ASSURANCES LUXEMBOURG S.A. 175
AXA ASSURANCES VIE LUXEMBOURG S.A. 22
BALOISE ASSURANCES LUXEMBOURG S.A. 95
BALOISE EUROPE-VIE 15
BALOISE VIE LUXEMBOURG S.A. 54
CALI EUROPE 47
CAMCA ASSURANCE S.A. 9
CARDIF LUX INTERNATIONAL S.A. 65
CHARTIS EUROPE S.A. 3
COLOMBE Assurances S.A. 3
CREDIT AGRICOLE RISK INSURANCE 1
D.A.S. LUXEMBURG 13
D.K.V. GLOBALITY S.A. 58
D.K.V. LUXEMBOURG S.A. 4
DBVITASA. 8
DEXIA LIFE & PENSIONS 83
ERGO LIFE S.A. 8
EURESA LIFE S.A. 33
EUROP ASSISTANCE S.A.

FORTIS LUXEMBOURG IARD 23
FORTIS LUXEMBOURG VIE S.A. 163
FOYER ARAG S.A. 6
FOYER ASSURANCES S.A. 332
FOYER INTERNATIONAL S.A. 38
FOYER SANTE S.A. 15
FOYER VIE S.A. 27
IMPERIO LUXEMBOURG 3
ING LIFE LUXEMBOURG S.A. 36

46 I ) )
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Personnel employé en 2009 / compagnies Non-vie et Vie (suite)

INTEGRALE LUXEMBOURG S.A.

INTERLUX ASSURANCES MALADIE S.A.

KAUPTHING LIFE & PENSION LUXEMBOURG S.A.

LA LUXEMBOURGEOQISE S.A.

LA LUXEMBOURGEQISE VIE

LA MONDIALE EUROPARTNER S.A.

LOMBARD INTERNATIONAL ASSURANCE S.A.

MASS MUTUAL Europe S.A.

NATIXIS LIFE S.A.

NEMIAN LIFE & PENSIONS S.A.

NORD EUROPE LIFE LUXEMBOURG S.A.

P&V ASSURANCES

PRIMELUX INSURANCE

PRIVATE ESTATE LIFE S.A.

R+ V LUXEMBOURG LEBENSVERSICHERUNG S.A.
RAIFFEISEN VIE S.A.

SOGELIFE S.A.

SPHINX ASSURANCES LUXEMBOURG S.A.

SWISS LIFE (LUXEMBOURG) S.A.

SWISS LIFE ASSURANCE SOLUTIONS (LUXEMBOURG) S.A.
SWISS LIFE INSURANCE SOLUTIONS (LUXEMBOURG) S.A.
SWISS LIFE PRODUCTS (LUXEMBOURG) S.A.

SWISS RE INTERNATIONAL S.E.

THE SHIPOWNERS MUTUAL PROTECTION AND INDEMNITY ASSOCIATION
THE SHIPOWNERS MUTUAL STRIKE INSURANCE ASSOCIATION EUROPE

THE WEST OF ENGLAND SHIPOWNERS MUTUAL INSURANCE ASSOCIATION
(LUXEMBOURG)

VITIS LIFE S.A.
VORSORGE LUXEMBURG S.A.

426
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82

40
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Conseil d’administration

Conseil d’administration 2009-2010

Marc LAUER

André BREDIMUS
Jean-Philippe BALON
Paul DE COOMAN
Jacques HANSOULLE
Pit HENTGEN

Pierre MERSCH

Alain SCHAEDGEN
David STEINEGGER

Paul Hammelmann

De gauche a droite : Jean-Philippe Balon, Patrick Schols, Paul De Cooman, Marc Lauer (Président), Jacques Hansoulle, Pierre Mersch, Paul Hammelmann,
Pit Hentgen, David Steinegger. (André Bredimus, Vice-Président, et Alain Schaedgen étaient absents lors de la prise de photo)
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Activités et conﬁ’rences

Journée de I'Assurance

Journée de I'Assurannao 9

La 11¢ Journée de I'Assurance s’est déroulée en date du 09 juillet 2009
au Centre de Conférence a Luxembourg-Kirchberg.

Aprées une introduction par M. Paul Hammelmann, le président de I'ACA, M. Marc Lauer, a souhaité
la bienvenue a tous les invités, a exposeé la situation du secteur et a introduit le sujet de la Journée
ainsi que l'orateur, le Professeur Serge Wibaut.

M. Wibaut a référé sur la crise financiére et son impact sur les assureurs.
Par la suite M. Lucien Thiel, en remplacement du Ministre Luc Frieden, a pris la parole.
La Journée de I'Assurance fut cloturée par le traditionnel verre de I'amitié.

Conférences de 'ACA
- Conférence Anti-blanchiment
- Conférence Anti-discrimination
- Conférence Fraude a I'assurance

Conférences organisées avec d'autres organismes
- en collaboration de I'Association Luxembourgeoise des Actuaires sur les sujets suivants :
Calcul de best estimate en assurance Vie et en assurance Non-Vie
La valorisation des fonds structurés
Les risques catastrophes en assurance vie
IAS 19 : Evolution récente et perspective

- en collaboration avec le Commissariat aux Assurances sur le sujet :
Quantitative Impact Study QIS4
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