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MOT  
DU PRÉSIDENT 

Chers membres, chers amis, 

Ce 25 mars 2021 se tient l’Assemblée générale de l’ACA, dans un 
format à nouveau virtuel. En effet, pour la 2e année consécutive, cet 
événement important pour notre secteur, cette occasion unique 
de nous réunir et de discuter entre acteurs, avec nos régulateurs et 
superviseurs, doit se tenir à distance.

Ceci montre à quel point la pandémie du Coronavirus nous a tous pris 
en otage et a changé notre vie sociale et économique, depuis maintenant plus d’un an.

Cette pandémie nous a tous surpris. En effet, à la même époque, il y a un an, nous étions 
tous confinés, mais nous espérions que ce ne serait qu’un dur, mais court moment à 
passer. Depuis lors, nous avons appris à vivre avec les conséquences sanitaires, sociales et 
économiques de cette pandémie, qui sont plus longues que ce que nous n’avions jamais 
imaginé. Certes, la campagne de vaccination nous fait espérer des jours meilleurs, mais 
elle est lente, trop lente, et ne fait que repousser nos espoirs d’une vie plus normale au-
delà de l’été.

Tous les secteurs économiques ont été lourdement touchés par cette crise et le secteur 
de l’assurance n’a pas fait exception. Les entreprises d’assurance et de réassurance 
luxembourgeoises ont cependant montré une grande résilience face à cette crise sans 
précédent.

En effet, toutes les sociétés ont rapidement changé leur mode opératoire en généralisant 
le télétravail, et ce sans en faire pâtir la qualité de service au client pour autant.

Tous les engagements contractuels conclus par les assureurs ont été scrupuleusement 
respectés. Plus encore, beaucoup de nos membres ont affiché une grande souplesse 
face à leurs clients professionnels en détresse, soit pour moduler les garanties face à la 
nouvelle situation, soit pour leur accorder des reports de paiement de primes. 

Les volatilités boursières ont frappé de plein fouet les entreprises d’assurance et de 
réassurance, loin d’être sans conséquences sur leurs bilans. En même temps, la politique 
accommodante de la BCE, nécessaire pour soutenir l’économie en général, engendrait 
une nouvelle baisse des taux vers des taux négatifs jamais connus auparavant. Les effets 
de cette baisse des taux sur nos exigences de solvabilité ont été considérables.

C
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Mais dans ce contexte difficile d’un point de vue financier, commercial et opérationnel, 
je suis fier de constater que les sociétés d’assurance et de réassurance ont bien résisté et 
continuent à afficher des taux de couverture d’exigence de leurs fonds propres largement 
excédentaires.

Durant cette crise, l’ACA et ses membres ont également tenu à montrer leur solidarité et 
leur proactivité en souscrivant largement à l’emprunt d’Etat émis en avril 2020 à des taux 
négatifs, permettant à l’Etat luxembourgeois de financer ses aides d’urgence. 

L’ACA a également participé activement aux réflexions du gouvernement, dans le but 
de mieux préparer financièrement le pays à une éventuelle prochaine crise pandémique 
sur la base d’une solution « PPP ». Il est certain que les assureurs, avec leur know-how en 
termes d’évaluation des risques et des niveaux d’indemnisation, ont un rôle important à 
jouer dans ces discussions. En revanche, au vu du caractère mondial d’une pandémie du 
type Covid-19, les assureurs et réassureurs ne pourront jamais à eux seuls couvrir ce type 
de risque, pour la bonne raison qu’ils sont tout simplement inassurables.

Mais l’année 2020 n’a pas seulement été marquée par la pandémie.

Ce fut également l’année où de nouveaux membres actifs dans les affaires internationales 
Non-Vie, communément appelés « Newcomers », ont connu leur envol commercial.
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Fin 2020, ce fut ensuite la fin d’une ère au Commissariat aux Assurances, avec le départ 
de Claude Wirion, qui a siégé pendant presque 30 ans au Comité de Direction de cette 
autorité et l’a dirigée en tant que Directeur pendant ces six dernières années. Merci 
à Claude pour son engagement pour le secteur. Et bienvenue à Thierry Flamand, son 
successeur, auquel nous souhaitons tous «Bon vent » et beaucoup de succès dans cette 
nouvelle mission.

Comme les années précédentes, nous avons aussi thématisé avec notre régulateur, le 
Ministre des Finances, toute une série de dossiers réglementaires importants pour le 
secteur et ses entreprises. Je ne citerais ici que les discussions autour de la modernisation 
des dispositions concernant le secret professionnel, celles sur la défense du marché 
unique, si cher au secteur de l’assurance luxembourgeois qui souscrit plus de 90% de 
ses primes hors des frontières luxembourgeoises, ou encore celles qui concernent les 
discriminations potentiellement subies par les assureurs en termes de level-playing field 
face à d’autres secteurs au Luxembourg ou à l’étranger.

Dans toutes ces discussions, nous avons toujours eu en Pierre Gramegna et en ses 
équipes des interlocuteurs professionnels et avertis. Je tiens à leur exprimer, au nom de 
tout le secteur, nos remerciements pour cette collaboration constructive.

L’ACA, ce sont 86 membres, compagnies d’assurance et de réassurance et 55 membres 
associés, mais c’est aussi toute une équipe de permanents sous la direction de Marc 
Hengen qui œuvrent tous les jours dans l’intérêt de nos membres.

Plus de 600 réunions ont été organisées en 2020 et un nombre incalculable de rapports 
ont été rédigés. Comme les années précédentes, les ACA Insurance Days ont été un franc 
succès, à la différence près que, cette fois-ci - Covid oblige - ils ont eu lieu dans un format 
virtuel avec un concept innovant et participatif.

Depuis la dernière Assemble générale, l’ACA s’est renforcée. Bienvenue à Natalie 
Stevenson et Sarah Hartmann qui viennent de rejoindre l’équipe. Et un grand merci à 
Marc Hengen et à l’équipe entière pour tout le travail fourni dans des circonstances 
parfois difficiles.

Finalement, je tiens à remercier tous les membres de l’ACA pour leur contribution à notre 
association et je nous souhaite à tous de rester en bonne santé !

Marc Lauer 
Président de l’ACA
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Marc Hengen 
Administrateur-Délégué de l’ACA

MOT DE  
L’ADMINISTRATEUR- 
DÉLÉGUÉ
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FAIRE VIVRE 
NOTRE 
COMMUNAUTÉ
DANS UN CONTEXTE SANITAIRE INÉDIT, DE DISTANCIATION 
SOCIALE, D’INTERDICTION DE REGROUPEMENT, L’ACA A DÛ 
TROUVER DE NOUVEAUX MOYENS D’ANIMER ET DE FAIRE VIVRE 
SA COMMUNAUTÉ TANT EN INTERNE, AVEC LES COMMISSIONS 
ET GROUPES DE TRAVAIL, QU’EN EXTERNE AVEC TOUT SON 
ÉCOSYSTÈME.

La condition fondamentale de représentativité de l’ACA est qu’elle est capable de 
fédérer ses membres. L’équipe de l’ACA est dédiée aux membres, pour que l’ACA 
soit une plateforme d’échange d’expériences, de points de vue, et de décision sur les 
problématiques du secteur.

L’année 2020 est marquée par de nombreux bouleversements dans les modalités de 
réunion et d’échange, marquant une accélération du digital. L’ACA a pris les mesures qui 
s’imposaient pour la sécurité sanitaire de tous. De ce fait, l’Assemblée Générale 2020 est 
la première sous forme digitale, sur Microsoft Teams. Les élections du nouveau Conseil 
d’Administration ont eu lieu en mai, par correspondance.

L’équipe de l’ACA a basculé en télétravail et a repris, dès avril, les réunions de groupes 
de travail et commissions sous forme de visioconférence. L’extranet de l’ACA a été lancé 
avec succès. Avec ces changements et les nécessaires adaptations, l’ACA est parvenue 
à maintenir le lien avec ses membres, ce qui s’est traduit dans le nombre de réunions 
tenues en 2020, supérieur à l’année précédente.

Il a également fallu animer le réseau externe de l’ACA en tenant compte de ces 
changements et du contexte sanitaire. 
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FOCUS ON

Un groupe de travail spécifique a rapidement été constitué afin 
de traiter efficacement et de manière homogène le retour sur 
site après le premier confinement, la mise en place de mesures 
sanitaires au sein des compagnies (p.ex. mise à disposition de 
masques et de gel hydroalcoolique, aménagement des espaces 
de travail, respect de la distanciation sociale, etc.), la gestion du 
télétravail à plus long terme, l’application du congé pour raisons 

familiales, ou encore les conditions d’ouverture du réseau d’agences. Un contact 
régulier avec les responsables des ressources humaines de nos membres a également 
été mis en place.

Parallèlement à la gestion opérationnelle de la crise, l’ACA a fait la promesse au 
Ministre des Finances, lors de la souscription massive par nombre de ses membres à 
l’emprunt obligataire luxembourgeois, de participer à la réflexion du Gouvernement 
sur la mise en place d’un mécanisme de gestion des futurs risques sanitaires majeurs. 
A cet effet, l’ACA a mobilisé ses ressources et a créé un groupe de travail dédié 
à cet exercice afin d’étudier les alternatives envisageables en vue de gérer les 
conséquences de tels futurs risques.

Enfin, l’ACA a également pris le temps de la réflexion avec ses membres sur les défis 
et opportunités du secteur face à cette crise, et a fait part de ses conclusions au 
Ministre des Finances. Le principe de mutualisation des risques, la relation avec la 
clientèle, la digitalisation des services, l’évolution des risques assurables et la revue 
de certains produits représentent quelques éléments clés issus de cette réflexion.

COVID 19
DÈS LE DÉBUT DE LA CRISE SANITAIRE, L’ACA S’EST 
FORTEMENT INVESTIE AUPRÈS DE SES MEMBRES AFIN DE 
CRÉER DES PLATEFORMES DE DISCUSSION QUANT À LA 
GESTION OPÉRATIONNELLE DE CETTE CRISE. 

U
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DIALOGUER AVEC LES AUTORITÉS 

L’ACA, dans son rôle de représentation des (ré)assureurs, rencontre régulièrement le 
Commissariat aux Assurances (CAA) et le ministère des finances pour suivre ensemble 
l’évolution des enjeux prioritaires du secteur. 

Dans le cadre des travaux liés à l’élaboration de la norme IFRS 17, l’ACA a également 
rencontré les représentants de la Commission des Normes Comptables (CNC) dans le but 
de préciser la position luxembourgeoise relative aux obligations de cohortes annuelles.

Il s’agit aussi d’un rôle de tour de contrôle des évolutions réglementaires. L’ACA suit 
attentivement et régulièrement les travaux de l’European Financial Reporting Advisory 
Group (EFRAG), de l’Accounting Regulatory Committee (ARC) et l’International 
Accounting Standards Board (IASB) qui a publié en juin 2020 plusieurs amendements à 
la norme IFRS 17. Cette nouvelle norme IFRS entraîne de grandes modifications dans la 
présentation des états financiers des (ré)assureurs concernés, représentant un défi majeur 
notamment dans la refonte en profondeur des processus de clôture comptable.

ECHANGER SUR LES EVOLUTIONS DES MARCHÉS DE 
DISTRIBUTION DE L’ASSURANCE VIE LUXEMBOURGEOISE

Au cours du deuxième semestre 2020, l’ACA – au travers de son groupe de travail Italie 
et en étroite collaboration avec un cabinet d’avocats italien – a mis en place un cycle de 
trois webinaires afin d’informer ses membres actifs sur ce marché des dernières actualités 
juridiques en lien direct avec le secteur. 

Le 1er webinaire a porté sur les contrôles opérés par le régulateur italien en matière 
de réseaux de distribution dans le secteur des assurances. Le 2e était consacré aux 
nouvelles réglementations de l’IVASS (Istituto per la vigilanza sulle assicurazioni) suite aux 
dernières consultations publiques en matière de distribution de produits d’investissement 
d’assurance. Et le dernier a abordé les développements récents en matière légale et 
fiscale en ce qui concerne les produits en unités de comptes. 

L’organisation de ces webinaires démontre une fois de plus l’agilité de l’ACA à remplir sa 
mission d’information auprès de ses membres, même en temps de crise sanitaire.
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AVANCER COLLECTIVEMENT SUR LES CHANTIERS FISCAUX

En tant que membre à part entière du groupe de travail fiscal de l’UEL (Union des 
Entreprises Luxembourgeoises), l’ACA a activement participé à la réflexion et à 
l’élaboration de différentes analyses ou notes d’information à l’attention du ministère 
des finances et/ou des autorités fiscales. Ces contributions analysent des problématiques 
fiscales et des solutions envisagées dans le cadre de domaines aussi divers que 
l’attractivité de la place luxembourgeoise et des talents, le télétravail dans un contexte 
transfrontalier, la transformation digitale, les activités de recherche et développement, la 
transition énergétique et écologique, ou encore l’économie numérique.  

Au travers de cette participation, l’ACA n’a de cesse de représenter ses membres au sein 
d’organes représentatifs de la Place et de mesurer les impacts potentiels de nouvelles 
mesures pour l’ensemble du secteur.

PORTER LA VOIX DE L’ASSURANCE LUXEMBOURGEOISE

Une partie de l’activité 2020 de l’ACA a consisté en une participation active aux initiatives 
des acteurs de la place financière luxembourgeoise: participation à la conférence Focus 
on Switzerland organisée par Luxembourg for Finance, au China Life Insurance Summit 
organisé par l’IAC (Institut Luxembourgeois des actuaires), aux webinaires organisés par 
PwC, ou encore l’ILA (Institut Luxembourgeois des Administrateurs).

2020 a également vu la naissance du podcast ACA Voices pour donner voix au secteur 
de l’assurance luxembourgeois. Ce podcast donne la parole à une série de personnalités 
du secteur pour donner un aperçu des principales questions qui touchent l’assurance. 
ACA Voices s’adresse à toutes celles et ceux qui s’intéressent au développement de 
l’assurance. Le podcast est diffusé sur Soundcloud, Applepodcast et iTunes.

Six acteurs majeurs de l’assurance ont été interviewés en 2020 : Marc Lauer, CEO du 
Groupe Foyer et Président de l’ACA qui a partagé sa vision de son mandat; Marie-Hélène 
Massard, ex-CEO d’AXA Luxembourg et première Présidente de l’ACA de 2016 à 2018, 
à la veille de son départ du Luxembourg; Christian Gibot, CEO de Cardif Lux Vie S.A. et 
Vice-Président de l’ACA, qui revient sur son arrivée à l’ACA et au Luxembourg et explique 
Solvabilité 2; Nicolas Limbourg, CEO de Vitis Life S.A., qui évoque son parcours et les 
sujets d’actualité de l’assurance vie; Ivo Hux, General Director de Swiss Re Europe S.A., 
qui explique la réassurance et les grands défis à venir et Claude Wirion, la veille de son 
départ en retraite, qui revient sur les grands chantiers de l’assurance. 

ECOUTER ACA VOICES
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ACA INSURANCE DAYS  
2020

FOCUS ON

COMPTE TENU DE LA CRISE SANITAIRE, L’ACA A DÛ 
TOTALEMENT REPENSER SON ÉVÈNEMENT PHARE.  
CETTE 8E ÉDITION, TOTALEMENT DIGITALE ET SUR 
QUATRE DATES, A RENCONTRÉ LE SUCCÈS DES 
PRÉCÉDENTES.

L’évènement a rassemblé plus de 1000 inscrits sur 
quatre sessions digitales de 2 heures, les 9, 12, 19 et 24 
novembre 2020.  
Le format inédit combinait Live et contenu préenregistré, 
avec une attention particulière à l’interaction avec 
l’audience. 

Les ACA Insurance Days 2020, ce sont 8 heures de contenu consacrées à 
une thématique toujours aussi brûlante, ‘‘ Assurance: le monde d’après ‘‘. 
L’évènement était scénographié comme une émission télévisée, sur un 
plateau qui reprend une ambiance ‘‘ comme à la maison ‘‘ pour matérialiser 
l’importance du télétravail depuis mars 2020.

Moments forts des trois premières sessions, les Experts Talks ont permis un 
échange de points de vue entre personnalités du secteur de l’assurance et 
de la réassurance, du monde académique, représentants de l’autorité de 
surveillance, avocats, promoteurs de la place financière, ou encore jeunes 
entrepreneurs. Les sujets abordés, tous de première importance dans ces 
moments de turbulence, ont donné un éclairage sur :  

• Comment la place financière luxembourgeoise se prépare pour le monde 
d’après-crise Covid 19 ;

• Le défi que représente la déferlante Sustainability pour l’assurance ; 
• Les enseignements de cette crise du point de vue opérationnel pour les 

(ré)assureurs luxembourgeois.

L
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ACA INSURANCE DAYS  
2020

REPLAY ACAID 2020GALERIE PHOTOS 
ACAID 2020

La séance académique, le 24 novembre, était retransmise depuis le 
Centre Européen de Conférences, lieu dans lequel elle se déroule 
traditionnellement.

Marc Hengen, CEO de l’ACA, et Sandrine Chabrerie, Directrice des Affaires 
européennes à l’ACA, ont ouvert cette séance académique en partageant 
les jalons de cette année 2020 atypique : le passage du travail en mode 
digital, mais aussi la crise qui survient dans l’ombre du virus.

Sandrine Chabrerie a ensuite interviewé le Directeur du Commissariat aux 
Assurances, Monsieur Claude Wirion, avant son départ en retraite au 1er 
janvier 2021. Un entretien exclusif et émouvant dans lequel il revient sur son 
remarquable parcours et sur les différentes rencontres qui ont marqué sa 
carrière.

S.E. Pierre Gramegna, Ministre des Finances, et Marc Lauer, Président 
de l’ACA, ont conversé, sous la forme d’un fireside chat, sur les défis et 
perspectives économiques pour la Place financière luxembourgeoise et le 
secteur de la (ré)assurance dans ce nouveau contexte qui bouleverse tous 
nos repères.  

Pour la première fois, six starts up sélectionnées en partenariat avec la LHoFT 
se sont affrontées devant un jury et confrontées au vote de l’audience pour 
le titre d’ ’’ACA start up of the year‘‘. L’innovation et la digitalisation étant au 
premier plan des préoccupations, le Ministre a félicité le gagnant 2020 des 
ACA Insurance Innovation Awards : Active Asset Allocation, concepteur de 
solutions d’investissement fournissant aux investisseurs institutionnels, aux 
fonds de pension et aux gestionnaires d’actifs des techniques d’allocation 
basées sur la gestion des risques.  

Fons Trompenaars, éminent spécialiste de la communication interculturelle, 
a expliqué, dans son key note speech, l’importance pour une entreprise, 
de réconcilier les dilemmes et les incompatibilités apparentes qui résultent 
de la volonté de créer une culture commune pour des collaborateurs aux 
origines, habitudes, et aspirations aussi riches que diverses. Une thématique 
de premier ordre compte tenu de l’ADN international de la place financière 
luxembourgeoise.
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FAIRE 
AVANCER  
LE SECTEUR

L’OBJET DE L’ACA EST D’ÉTUDIER LES QUESTIONS INTÉRESSANT 
LE SECTEUR, D’INFORMER, DE CRÉER DES OUTILS ET DU LIEN 
POUR ÉCHANGER AFIN QUE LES (RÉ)ASSUREURS S’ENGAGENT. 
C’EST AUSSI D’AIDER L’INDUSTRIE À AVANCER VERS UN MONDE 
PLUS DURABLE ET À SE PRÉPARER AUX DÉFIS DE DEMAIN.

SE POSITIONNER SUR LA RÉGLEMENTATION EUROPÉENNE

Solvabilité 2

Dès les premières semaines de l’année 2020, l’ACA a transmis à l’EIOPA sa réponse au 
projet de consultation dans la revue 2020 du cadre réglementaire Solvabilité 2. Quelques 
mois plus tard, l’ACA a répété cet exercice avec une réponse à la consultation de la 
Commission Européenne. Ces réponses ont été apportées en concertation avec les 
membres du groupe de travail Solvabilité 2. Les représentants du ministère des finances 
et du Commissariat aux Assurances ont également été informés des réponses apportées 
à ces deux consultations. L’ACA suit aussi avec attention les travaux de lobbying réalisés 
au niveau de Insurance Europe, contribuant au développement du cadre réglementaire. 
Ainsi l’ACA est en mesure de proposer à ses membres du groupe de travail Solvabilité 2 
un suivi régulier des travaux réglementaires nationaux et européens.
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DAC6

La mise en œuvre de la Directive sur la Coopération Administrative (DAC6) représente 
l’une des tâches les plus fastidieuses de ces dernières années dans la sphère fiscale.  
L’ACA s’est donc attelée à la tâche dès le début de l’année 2020 afin d’élaborer avec ses 
membres des FAQs quant aux principes généraux relevant de cette réglementation.  
De nombreuses discussions ont eu lieu entre nos membres, avec les conseillers fiscaux de 
la Place, ainsi que des contacts réguliers avec les autorités et les différentes associations 
professionnelles que sont l’ABBL, l’ALFI et l’UEL, afin d’implémenter efficacement ces 
nouvelles règles. Ces FAQs DAC6 développées pour le secteur sont disponibles en 
version française et anglaise sur le site internet de l’ACA.

LUTTE ANTI-BLANCHIMENT ET SANCTIONS FINANCIÈRES 
INTERNATIONALES

L’ACA a suivi étroitement la transposition de la 5e Directive AML matérialisée dans la loi 
du 25 mars 2020 modifiant la loi-cadre du 12 novembre 2004 relative à la lutte contre le 
blanchiment et le financement du terrorisme. Elle a élaboré un avis sur ce projet de loi à la 
Chambre de Commerce. 

Le groupe de travail AML de l’ACA a examiné les 40 Recommandations du GAFI en matière 
d’AML afin d’édicter des ‘‘Guidelines et best practices‘‘ aux membres et de détecter 
d’éventuelles lacunes au niveau opérationnel des opérateurs pour pouvoir les combler par 
la suite. Il a également revu et actualisé la liste d’indicateurs concernant l’infraction primaire 
de blanchiment de fraude fiscale aggravée et d’escroquerie fiscale.

En septembre, le CAA a organisé comme chaque année, avec le concours et le soutien 
de l’ACA, une demi-journée de conférence consacrée à la lutte anti-blanchiment avec 
l’intervention de plusieurs experts du CAA, du ministère des finances et de la cellule de 
renseignements financiers. Cet évènement s’adressait aux opérateurs de (ré)assurance, 
intermédiaires d’assurance, afin de les informer des derniers développements en la matière.

L’ACA a également émis des Recommandations quant aux mesures minimales à mettre 
en œuvre dans le cadre des sanctions financières internationales. Ces Recommandations 
ont été adoptées par l’Assemblée Générale du 27 mai 2020 comme règles de conduite 
obligatoires pour les membres concernés de l’ACA. Le CAA dans sa lettre circulaire 
20/12 recommande à toutes les entreprises concernées de suivre en matière de sanctions 
financières internationales les lignes de conduite minimales élaborées par l’ACA.
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PROMOUVOIR LA QUALITÉ

Reporting banques dépositaires

Les membres du groupe de travail Reporting banques dépositaires ont collaboré 
depuis 18 mois pour définir un standard luxembourgeois nommé LIPT (Luxembourg 
Insurance Portfolio Template) synthétisant pour tous les investissements, les données 
que les assureurs doivent intégrer dans leur système d’information afin de remplir toutes 
leurs obligations réglementaires, conformément aux directives Solvabilité 2 et ÉMIR 
notamment. Le template LIPT, destiné en priorité aux banques dépositaires n’échangeant 
pas avec les assureurs de flux (semi)automatique est accompagné d’un guide pour sa 
bonne compréhension, démontrant ainsi la force du template LIPT en tant que standard 
de place pour les assureurs luxembourgeois.

Contrats en déshérence 

Le projet de loi “Contrats en déshérence” prévoit la mise en place de procédures 
internes dans les entreprises d’assurance pour prévenir la déshérence. On entend par 
‘‘ déshérence ‘‘ un contrat d’assurance vie ou décès dont les prestations sont exigibles et 
pour lesquelles les bénéficiaires ne sont pas identifiables. Tout contrat doit être déclaré 
auprès de la Caisse de consignation dès lors qu’il est constaté que ce contrat est en 
déshérence depuis un nombre déterminé d’années. Lors de l’année 2020, le ministère 
des finances a organisé en collaboration avec l’ACA un webinaire pour présenter la 
plateforme technique permettant la déclaration des contrats en déshérence, suivi de 
plusieurs sessions pratiques permettant de simuler le dépôt d’actifs liés à ces contrats.

Droit à l’oubli

L’Assemblée Générale de l’ACA du 27 mai 2020 a adopté la Convention introduisant 
un droit à l’oubli comme règle de conduite pour les membres concernés. Cette 
Convention a été signée le 29 octobre 2019 entre le Ministre de la Santé et les assureurs 
commercialisant l’assurance solde restant dû au Luxembourg. 

Le Luxembourg est un des premiers pays à se doter d’un tel dispositif facilitant l’accès 
à l’assurance pour des personnes guéries de certaines maladies graves. Ce système 
protecteur s’adresse aux personnes présentant un risque aggravé en raison d’une 
pathologie cancéreuse, d’une infection virale à l’hépatite C ou d’une infection par le VIH.

Charte de Qualité de l’assurance vie 

L’Assemblée Générale de l’ACA du 27 mai 2020 a adopté Charte de Qualité de 
l’assurance vie revue pour mettre à jour les normes élevées d’intégrité, de transparence 
et de professionnalisme applicable aux assureurs vie.
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MATÉRIALISER LE MONDE DE DEMAIN

Afin de prendre en considération la dimension et les répercussions multiples du 
changement climatique, l’ACA a mis en place un groupe de travail dédié, Evolution 
climatique. Il ne fait pas de doute que le vrai défi en termes d’assurabilité est de combiner 
le changement climatique avec l’évolution économique et démographique galopantes, 
entraînant une urbanisation de plus en plus poussée et une concentration démultipliée 
de valeurs. S’y ajoute une toujours plus grande extension de surfaces complètement 
étanches et du périmètre de construction jusque dans des zones inondables.

Dans ce cadre de lutte contre les conséquences du réchauffement climatique et 
notamment des épisodes plus fréquents et plus violents d’inondations, l’ACA va renforcer 
sa collaboration avec l’Administration de la Gestion de l’Eau en vue de dégager des 
pistes pour améliorer la résilience du pays face aux inondations. Entre autres, grâce aux 
données collectées par les assureurs lors des dernières inondations d’ampleur, ladite 
Administration va établir une cartographie plus affinée des « hot spots » en matière 
d’inondations.

CONTRIBUER À LA SÉCURITÉ DE LA SOCIÉTÉ 
LUXEMBOURGEOISE: MÉDIATION ET FONDS DE GARANTIE 
AUTOMOBILE (FGA)

Nous souhaitons mettre en évidence le rôle social important du Fonds de Garantie 
Automobile constitué et financé intégralement par les assureurs actifs dans la branche 
d’assurance Responsabilité Civile Auto. Le Fonds de Garantie intervient notamment dans 
les cas de figure de sinistres causés par des véhicules non assurés ou non identifiés.  
Dans le cas d’un véhicule non identifié, et dans le souci d’éviter des fraudes potentielles, 
le Fonds de Garantie n’intervient que si la victime a subi des préjudices corporels.  
En 2020, le Fonds de Garantie a traité 92 dossiers concernant des sinistres causés par des 
véhicules non assurés ou non identifiés.

Le Médiateur en Assurances, instance paritaire entre l’ACA et l’Union Luxembourgeoise 
des Consommateurs, connaît un succès grandissant, preuve que les consommateurs 
prennent conscience des avantages d’un règlement extra-judiciaire des litiges.  
Le Médiateur a traité 235 dossiers en 2020.  
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FOCUS ON

LES ASSUREURS, QUI ONT POUR MISSION 
FONDAMENTALE D’ÉVALUER, D’ANTICIPER ET DE 
GÉRER LES RISQUES SUR LE LONG TERME, SONT 
TOUT PARTICULIÈREMENT CONCERNÉS PAR LA 
PROBLÉMATIQUE DU DÉVELOPPEMENT DURABLE, DANS 
SES TROIS DIMENSIONS : ÉCONOMIQUE, SOCIALE ET 
ENVIRONNEMENTALE.

En tant que secteur concerné par l’avancée de la prise 
en considération des critères environnementaux, sociaux 
et de gouvernance dans les décisions d’investissements 
et de l’ensemble des processus de gestion, l’ACA 
est signataire des UNEP FI Principle Sustainable 
Insurance depuis le 26 juin 2019 et a obtenu le label 

Responsabilité Sociale des Entreprises (RSE) de l’INDR (Institut national pour 
le développement durable et la RSE) pour sa propre organisation le 2 juillet 
2019.

Lors de la 2e session des ACA Insurance Days 2020, l’Expert Talk était 
consacré aux enjeux règlementaires en matière ESG. Durant 1 heure, et 
devant une audience de plus de 600 personnes, Kim Schumacher et Frédéric 
Lipka ont échangé sur les défis du secteur pour se préparer à la déferlante 
Sustainability, la nouvelle vague réglementaire qui touche l’ensemble du 
secteur financier.

L’ASSURANCE DURABLE

E
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L’intégration ESG passe par une analyse extra-financière des entreprises  
et des Etats dans lesquels les assureurs investissent pour sélectionner les 
acteurs les plus vertueux et/ou éliminer de l’univers d’investissement ceux qui 
adoptent les pratiques les plus néfastes pour l’environnement et la société. 
Cela passe également par des initiatives dites d’engagement, consistant 
à dialoguer avec ces acteurs pour influencer leurs pratiques en matière 
environnementale, sociale et de gouvernance.

L’ACA a réalisé un Luxembourg Sustainable Assessment en collaboration 
avec Forethix, cabinet spécialisé dans l’investissement responsable et la 
responsabilité sociale des entreprises, au cours de l’été 2020.

Plus de 70% des entreprises membres de l’ACA ont répondu à l’enquête.  
Il en ressort :

• 94 % des dirigeants estiment que la durabilité sera importante pour le 
succès futur de leurs entreprises ; 

• 48 % mettent en œuvre la durabilité dans leurs activités ;
• 58% ont des rôles définis en interne consacrés à la RSE ;
• 33% publient ou sont en train de publier un rapport de durabilité basé sur 

des normes internationales ;
• 80% des organisations font face à au moins un important ou très important 

défi lié à la mise en œuvre d’une approche de l’assurance durable ;
• 96% pensent que le secteur luxembourgeois de l’assurance devrait adopter 

une approche proactive de la durabilité.

Par ailleurs, l’ACA s’associe aux autres acteurs financiers de la place de 
Luxembourg (LuxFlag, Chambre de Commerce, Luxembourg Sustainable 
Finance Initiative, Université de Luxembourg, ABBL, ALFI) pour aider à la 
transformation progressive du secteur en faveur de la finance durable.
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ADMINISTRATEURS

Au 1er mars 2021, le Conseil d’Administration de l’ACA se compose des 18 administrateurs 
suivants :

• Marc Lauer  Groupe Foyer Président
• Christian Gibot  Cardif Lux Vie S.A. Vice-Président
• Christian Strasser  La Luxembourgeoise S.A. Vice-Président
• Marc Hengen ACA Administrateur-Délégué

• Florent Albert  Lombard International Assurance S.A. Administrateur
• Mirjam Bamberger  AXA Luxembourg Administratrice
• Romain Braas Bâloise Luxembourg Administrateur
• Jean Elia  Sogelife S.A. Administrateur
• Pascal Herrmann The Shipowners Mutual P&I Association  Administrateur
• Ivo Hux  Swiss Re Europe S.A. Administrateur
• Christian Kanu  Tokio Marine Europe S.A. Administrateur
• Loïc Le Foll  La Mondiale Europartner S.A. Administrateur
• Nicolas Limbourg  Vitis Life S.A. Administrateur
• Amandine Motte  CNA Insurance Company (Europe) S.A. Administratrice 
• Xavier Nevez  Zurich Eurolife S.A. Administrateur
• Andrea Schmid  Hiscox S.A. Administratrice
• Guy Van den Bosch  Cali Europe S.A. Administrateur
• Eric Winter Allianz Luxembourg Administrateur

Au cours de l’année 2020, le Conseil d’Administration a pris acte de la démission de 
Marie-Hélène Massard (AXA Luxembourg) qui a été remplacée par Mirjam Bamberger 
(AXA Luxembourg).

LE CONSEIL 
D’ADMINISTRATION

18
Nombre 
d’Administrateurs 
de l’ACA en 2020

La gestion de l’ACA est assurée par :
• le Président, les Vice-Présidents et le Conseil d’Administration ;
• le Bureau de l’ACA ;
• l’Administrateur-Délégué ;
• les Directeurs et les collaborateurs permanents de l’ACA.
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ADMINISTRATEURS SUPPLÉANTS

Le Conseil d’Administration comprend en outre 16 administrateurs suppléants  
au 1er mars 2021 :

• Dirk Billemon Liberty Mutual Insurance Europe S.E.
• Georges Biver AXA Luxembourg
• Thomas Brazil  SI Insurance (Europe) S.E.
• Thierry Brevet  West of England Shipowners Mutual Insurance       

  Association (Luxembourg)
• Bénédicte Burgun  Cardif Lux S.A.
• Jean-Mary Castillon CNP Luxembourg S.A.
• Theodoros Iaponas  Swiss Life (Luxembourg) S.A.
• Paul Lecoublet  Generali Luxembourg S.A.
• Thomas Lillelund  AIG Europe S.A.
• Frédéric Lipka Natixis Life S.A.
• Franck Marchand  Foyer Assurances S.A.
• Valérie Mariatte-Wood  Lombard International Assurance S.A.
• John Simon Morrey  Builders Direct S.A.
• Alain Nicolai  Bâloise Luxembourg
• Luc Themelin  La Luxembourgeoise S.A.
• Stéphane Vomscheid  AFI ESCA Luxembourg

Courant 2020, John Simon Morrey (Builders Direct) a remplacé Alvaro Villamor  
(Telefonica Insurance).
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HONORARIAT

L’ACA est, depuis toujours, soucieuse 
d’établir un pont entre passé, présent et 
avenir. A ce titre, une importance toute 
particulière est accordée à l’honorariat :

Présidents honoraires

• André Bredimus
• Paul De Cooman
• Marcel Dell
• Pit Hentgen
• Robert Hentgen
• Marie-Hélène Massard
• François Tesch

Administrateurs honoraires 

• Philip Aspden
• Martial de Calbiac
• Gabriel Deibener
• Paul Hammelmann
• Georges Hengen
• Jean Marchès
• Henri Marx
• Pierre Mersch
• Jean Neuman
• Yvan Reinard
• Romain Rossetti
• Alain Schaedgen
• Jean Worré
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Marc Hengen

Paul-Charles OrigerSandrine Chabrerie

Directrice des Affaires Européennes

Juriste de formation, Sandrine a passé 18 
ans auprès d’un assureur, avec différentes 
fonctions dans les services juridiques, 
product management et comme 
responsable des équipes du service clients. 
Sandrine a rejoint l’ACA en 2015 et est en 
charge de la Commission Internationale 
Vie et des Commissions Internationale Non 
Vie et Réassurance, ainsi que des groupes 
de travail y afférents. Sandrine est membre 
du Comité de Direction depuis 2017 et 
membre du Conseil d’Administration de 
ICTluxembourg.

Directeur des Affaires Luxembourgeoises

Juriste de formation, Paul-Charles est en 
charge des dossiers ayant trait au marché 
local. Il est aussi Secrétaire Général du Bureau 
Luxembourgeois de la carte verte ainsi que du 
Fonds de Garantie Automobile. Il préside les 
réunions de la Commission « Pool des risques 
aggravés » en assurance RC Auto.  
Il gère également les dossiers de médiation et 
siège au Conseil d’Administration de l’ASTF 
(Association pour la Santé au Travail du Secteur 
Financier).

Administrateur-Délégué

Marc Hengen est Administrateur-Délégué de l’ACA depuis 2013. Juriste de formation et assureur 
de métier, Marc a rejoint le Comité de direction de l’ACA en 2010. Marc est également membre du 
Haut Comité de la Place Financière, membre du Comité exécutif de l’UEL (Union des Entreprises 
Luxembourgeoises), Secrétaire général de l’AGERE (Association des gestionnaires d’entreprises de 
réassurances) et membre du Comité de Direction et trésorier de Insurance Europe. 

15
Nombre de 
collaborateurs 
de l’ACA au 
1er mars 2021

LA DIRECTION 
DE L’ACA
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Sarah Lentini

Responsable de la Communication

Diplômée de l’IEP d’Aix-en-Provence, et d’un 
Master 2 en Management Public et Politique, 
Sarah travaille dans le secteur financier au 
Luxembourg depuis 17 ans, dont 14 dans 
l’assurance. Elle a rejoint l’ACA en 2015 
comme conseillère. Elle est en charge de la 
communication de l’ACA et de la promotion du 
secteur au Luxembourg et à l’étranger.

Hadrien Bertrand

Conseiller économique

Diplômé d’un Master 2 en Finance, Hadrien 
a débuté comme Auditeur financier en 2010. 
Il a intégré le secteur de l’assurance au 
Luxembourg en 2013. Hadrien a rejoint l’ACA 
en 2019 et est en charge des groupes de travail 
Reporting banques dépositaires, IFRS 17, 
Solvabilité 2, Statistiques et Produits. 

Léa ZandaValérie Tollet

Conseillère juridique et fiscale

Léa a rejoint l’ACA en janvier 2020 après 10 
ans d’expérience en fiscalité au Grand-Duché, 
dont 8 ans en cabinet de conseil comme Senior 
Manager spécialisée en fiscalité internationale. 
Juriste de formation, spécialisée en droit des 
affaires, Léa est responsable des groupes de 
travail en lien avec la fiscalité comme DAC6 
ou avec le réglementaire comme la finance 
durable.

Conseillère juridique et fiscale

Après 20 années en fiscalité en cabinet de 
conseil en Belgique et au Luxembourg, Valérie a 
rejoint l’ACA en février 2020. Diplômée en droit 
et en droit fiscal, elle est en charge de divers 
groupes de travail et intervient sur des questions 
de fiscalité internationale, notamment les 
travaux de l’OCDE en relation avec l’économie 
numérique, des problématiques fiscales 
luxembourgeoises liées au télétravail, l’attraction 
des talents et l’innovation, les implications de la 
crise sanitaire sur le secteur de la (ré)assurance. 
Valérie représente également l’ACA au sein de la 
Taskforce fiscale de l’UEL.

L’ÉQUIPE 
DE L’ACA
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DÉBUT 2021, DEUX NOUVELLES COLLABORATRICES ONT REJOINT 
L’ACA POUR PERMETTRE À L’ASSOCIATION D’APPRÉHENDER 
PLUS EN PROFONDEUR LES DIFFÉRENTS SUJETS JURIDIQUES ET 
RÉGLEMENTAIRES : SARAH ET NATALIE.

Sarah Hartmann Natalie Stevenson

Conseillère juridique

Diplômée d’un Master 2 en droit des affaires et 
juriste conseil en entreprises, Sarah a débuté 
sa carrière en 2008 dans un cabinet de conseil 
avec principalement des missions fiscales et 
réglementaires pour des assureurs de la Place. 
Elle a rejoint le service juridique et compliance 
d’un groupe d’assurance au Luxembourg en 
2012, dont elle a été responsable pendant 
plusieurs années. Dès 2018, et avec un focus 
particulier en 2020, Sarah était Compliance 
Officer et juriste pour l’insurtech du groupe. 

Arrivée à l’ACA en mars 2021, Sarah intervient 
sur différents sujets, notamment IDD et PRIIPs. 
Sarah suit également les sujets d’intérêt pour 
les assureurs en lien avec le digital. 

Conseillère 

Natalie a près de 20 ans d’expérience dans 
le domaine de l’élaboration et de la mise 
en œuvre de la réglementation des services 
financiers. Elle a débuté sa carrière au 
Parlement européen à Bruxelles, puis a occupé 
différentes fonctions dans le secteur à Bruxelles 
et à Londres. 

Avant de rejoindre l’ACA, elle a travaillé pour 
le régulateur financier des Bermudes sur des 
questions liées à la (ré)assurance et aux fonds 
d’investissement. Natalie a rejoint l’ACA en 
février 2021 et est impliquée dans des sujets 
tels que l’assurance durable et Solvabilité 2.
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Le secrétariat assiste le Comité de Direction et l’équipe de l’ACA dans tous les dossiers qui 
sont suivis au sein de l’ACA. L’assistance administrative comprend de larges attributions parmi 
lesquelles l’organisation de tous les évènements de l’ACA, la comptabilité, le calcul des paiements 
et cotisations de l’ACA, le suivi des statistiques, la mise à jour du site internet et extranet, et les 
communications aux membres.

Patrizia Trasatti

Annick Beckius Chantal Gansen

Luciana Morolli Isabelle Spautz

Luciana Morolli et Isabelle Spautz effectuent le suivi administratif des dossiers du Bureau 
Luxembourgeois et du Fonds de Garantie Automobile, ainsi que des demandes d’information 
adressées au Fonds de Garantie Automobile en sa qualité de Centre d’information. Luciana assiste 
le médiateur dans le suivi et la préparation des plaintes. Isabelle gère le secrétariat de l’ILAC (Institut 
Luxembourgeois des Actuaires).

Tânia Mêda

Assistantes de Direction

Bureau Luxembourgeois et Fonds de Garantie Automobile
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LES COMMISSIONS 
STATUTAIRES 
Dirigées par un Président et un Vice-Président élus, les quatre commissions statutaires 
examinent les questions juridiques, fiscales, contentieuses, administratives, techniques et 
financières. Elles informent leurs membres sur les problèmes actuels et doivent formuler 
des propositions de prises de position au Conseil d’Administration de l’ACA.  
Elles peuvent déléguer certaines analyses de fond à des groupes de travail.

Nicolas Limbourg
Vice-Président

Guy Van den Bosch
Président

Dirk Billemon
Vice-Président

Andrea Schmid
Présidente

Thierry Brevet
Vice-Président

Christian Strasser
Président

Mirjam Bamberger
Vice-Présidente

Ivo Hux
Président

COMMISSION 
INTERNATIONALE VIE

COMMISSION 
RÉASSURANCE

COMMISSION 
MARCHÉ LOCAL

COMMISSION 
INTERNATIONALE 
NON-VIE

47 Membres

30 Membres

17 Membres

Membres31
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IFRS 17 

Solvency 2

Sustainability/Insurance reg.

RH et Formation pro. 

Examen d’agent

Promotion

Anti-blanchiment

Sanctions financières internationales

Article 300 LSA

Protection des données

Covid 19

Risques pandémiques et sanitaires

Coassurance

Pool 

Evolution climatique

Fraude

Légal non-vie

Légal vie

Sinistres

Technique

Vie collective (loc. et intern.)

Finance

IDD

Statistiques

LES GROUPES  
DE TRAVAIL 

G
T 

Tr
a

n
sv

e
r

sa
u

x

Finance

IDD

Statistiques

DAC6

FATCA/CRS

TVA

Distribution

IDD Vie Internationale

PRIIPs

COMMISSION 
INTERNATIONALE VIE

COMMISSION 
RÉASSURANCE

COMMISSION 
MARCHÉ LOCAL

COMMISSION 
INTERNATIONALE 
NON-VIE

Allemagne

Belgique

France

Italie

Espagne/Portugal

UK

Pays nordiques

Conformité fiscale

Contrats en déshérence

Produits

Reporting banques dépositaires

Statistiques



30 I ACA • Rapport annuel 2020

LE RÉSEAU DE L’ACA

ASSURANCES

HAUT COMITÉ  
DE LA PLACE FINANCIÈRE

Autorités luxembourgeoises Associations internationales Associations d’employeurs

Associations professionnelles  
du secteur financier

Education & Formation

P O O L 
R I S Q U E S 
AGGRAVÉS

Digital & Innovation

Sécurité & Protection
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Insurance europe

Project Groups

Committees/Working Groups

Executive Committee

Assemblée plénière

Haut comIté de  
la place FInancIère

Sustainable Finance

Avis sur les projets de lois/
règlements grand-ducaux  
qui concernent le secteur

cHambre  
de commerce

Assemblée plénière

unIon des entreprIses 
luxembourgeoIses

Conseil d’Administration

Comité Exécutif

Communication

Plateforme Affaires 
européennes

Sécurité sociale

Fiscalité

commIssarIat  
aux assurances

Affaires économiques

Concurrence

Emploi 
& relations de travail

Anti-blanchiment

Comptabilité/Reporting

Réunions avec le Conseil 
d’Administration ACA

conseIl économIque  
et socIal

Groupe patronal

Ad hoc suivant actualité

Fiscalité
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RC Automobile
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PSA

Mutualité des employeurs

Fonds de compensation

Vie

Réassurance

Treasurer

Pensions/assurances

commIssIon  
de surveIllance  

du secteur FInancIer

Education financière

Assurance/Réassurance

PEPP

LA REPRÉSENTATION  
DE L’ACA

HcpF

Intermédiaires

Brexit

Titrisation

Modernisation du cadre 
réglementaire

PSF

Assemblée Générale
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NOUVEAUX MEMBRES 

5 nouveaux membres associés ont rejoint 
l’ACA en 2020 :

• 99 Advisory
• Cetrel Securities Worldline
• Forethix
• Initio
• Polygon International

FUSION PAR ABSORPTION 

• GB Life par Wealins
• Credit Agricole Risk Insurance par 

Pacifica

RENONCIATION AU STATUT  
DE MEMBRE EFFECTIF 

• Nord Europe Life S.A.

LES MEMBRES 
DE L’ACA
Au 1er mars 2021, l’ACA  compte 141 membres. 
Elle représente 69 assureurs vie et non-vie établis à Luxembourg et commercialisant 
des solutions d’assurance au Luxembourg et sur les marchés étrangers. 
L’ACA représente également le secteur luxembourgeois de la réassurance avec 17 
réassureurs parmi ses membres.  
Enfin, l’ACA accueille 55 membres associés de différents secteurs d’activité touchant 
l’assurance ou la réassurance. 
Depuis l’Assemblée Générale ordinaire du 27 mai 2020, l’ACA a connu plusieurs 
changements au sein de ses membres.

33 Entreprises 
d’assurance vie

17 Entreprises de 
réassurance 

86 Membres 
effectifs

36
Entreprises 
d’assurance 
non-vie

55 Membres 
associés
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MEMBRES EFFECTIFS 
ENTREPRISES 
D’ASSURANCE NON 
VIE

AIG Europe S.A. - Luxembourg 
Branch 
35D, avenue J.F. Kennedy 
L-1855 Luxembourg
Directeur : Thomas LILLELUND

Allianz Insurance Luxembourg 
14, boulevard F. D. Roosevelt 
L-2450 Luxembourg
Directeur : Eric WINTER

AXA Assurances Luxembourg S.A. 
1, place de l’Etoile
L-1479 Luxembourg
Directrice : Mirjam BAMBERGER

Bâloise Assurances Luxembourg S.A. 
Atrium Business Park
23, Z.A. de Bourmicht 
L-8070 Bertrange
Directeur : Romain BRAAS

Builders Direct S.A. 
253, rue de Beggen 
L-1221 Luxembourg
Directeur : John Simon MORREY

CAMCA Assurance S.A. 
32, avenue de la Liberté 
L-1930 Luxembourg
Directeur : Alain SIEGRIST

CGPA Europe S.A. 
41, boulevard Royal 
L-2449 Luxembourg
Directeur : Eric EVIAN

CNA Insurance Company 
(Europe) S.A.
35F, avenue J.F. Kennedy 
L-1855 Luxembourg
Directrice : Amandine MOTTE
 

MEMBRES EFFECTIFS 
AU 01/03/2021

Colombe Assurances S.A. 
2A, place de Paris
L-2314 Luxembourg 
Directeur : Alvaro VILLAMOR

Colonnade Insurance S.A. 
1, rue Jean Piret
L-2350 Luxembourg 
Directeur : Peter CSAKVARI

D.K.V. Luxembourg S.A. 
11-13, rue Jean Fischbach 
L-3372 Leudelange 
Directeur : Stefan PELGER

ERGO Insurance S.A. 
55, rue de la Poudrerie 
L-1899 Kockelscheuer
Directeur : Bernard SCHACHT

EUROP Assistance S.A. 
12, rue Léon Laval
L-3372 Leudelange
Directeur : Jean-Claude STOOS

Foyer-Arag S.A. 
12, rue Léon Laval 
L-3372 Leudelange
Directeurs : Jean ZENNERS/Claus 
Maria SEILER

Foyer Assurances S.A. 
12, rue Léon Laval
L-3372 Leudelange
Directeurs : Franck MARCHAND/ 
Philippe BONTE

Foyer Santé S.A. 
12, rue Léon Laval 
L-3372 Leudelange
Directeurs : Claus Maria SEILER/ 
Franck MARCHAND
 

FRIDAY Insurance S.A.
23, rue du Puits Romain L-8070 
Bertrange
Directeur : Alain NICOLAI

Globality S.A.
1A, rue Gabriel Lippmann 
L-5365 Münsbach
Directrice : Cornelia ROESKAU

GreenStars BNP Paribas S.A.
23-25, avenue de la Porte Neuve 
L-2227 Luxembourg
Directeur : Paul WOLLNY

Hiscox S.A.
35F, avenue J.F. Kennedy 
L-1855 Luxembourg
Directrice : Andrea SCHMID

iptiQ EMEA P&C S.A.
2, rue Edward Steichen 
L-2540 Luxembourg 
Directeur : Réjean BESNER

La Luxembourgeoise S.A. 
9, rue Jean Fischbach
L-3372 Leudelange
Directeurs : Christian STRASSER/Luc 
THEMELIN

Liberty Mutual Insurance 
Europe S.E.
5-7, rue Léon Laval 
L-3372 Leudelange
Directeur : Dirk BILLEMOND

RSA Luxembourg S.A. 
40, rue du Curé
L-1368 Luxembourg 
Directrice : Rachel CONRAN
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SI Insurance (Europe) S.E. 
40, avenue Monterey
L-2163 Luxembourg 
Directeur : Thomas BRAZIL

Sphinx Assurances Luxembourg S.A. 
16, rue Edward Steichen
L-2540 Luxembourg 
Directeur : Danilo GIULIANI

Stadhold Insurances (Luxembourg) 
S.A.
5, rue des Primeurs 
L-2361 Strassen
Directeur : Olivier WAXWEILER

Swiss Re International S.E.
2, rue Edward Steichen
L-2540 Luxembourg 
Directeur : Ivo HUX

Swiss Re Portfolio Partners S.A. 
2, rue Edward Steichen
L-2540 Luxembourg 
Directeur : Ivo HUX

Telefonica Insurance S.A. 
23, avenue Monterey
L-2163 Luxembourg 
Directeur : Cyril BAN

The Britannia Steam Ship Insurance 
Association Europe m.a.
42-44, avenue de la Gare 
L-1610 Luxembourg
Directeur: Jonathan RODGERS

The Shipowners Mutual Protection 
and Indemnity Association
16, rue Notre-Dame 
L-2240 Luxembourg
Directeur : Pascal HERRMANN

The Shipowners Mutual Strike 
Insurance Association Europe 
74, rue de Merl
L-2146 Luxembourg 
Directeur : Claude WEBER

Tokio Marine Europe S.A. 
26, avenue de la Liberté
L-1930 Luxembourg
Directeur : Christian KANU
 
USAA S.A.
1, avenue du Bois
L-1251 Luxembourg 
Directrice : Hélène SCHABO

West of England Shipowners Mutual 
Insurance Association (Luxembourg) 
31, Grand-Rue
L-1661 Luxembourg 
Directeur : Thierry BREVET

MEMBRES EFFECTIFS 
ENTREPRISES 
D’ASSURANCE VIE 

AFI ESCA Luxembourg 
4, rue du Fort Wallis
L-2714 Luxembourg
Directeur : Stéphane VOMSCHEID

Allianz Life Luxembourg S.A. 
14, boulevard F. D. Roosevelt 
L-2450 Luxembourg
Directeur: Eric WINTER

AME Life Lux S.A.
41, rue du Puits Romain 
L-8070 Bertrange
Directeur : Geoffrey DITTE

AXA Assurances Vie Luxembourg S.A.
1, place de l’Etoile 
L-1479 Luxembourg
Directrice : Mirjam BAMBERGER

AXA Wealth Europe S.A. 
1, place de l’Etoile
L-1479 Luxembourg
Directrice : Mirjam BAMBERGER

Bâloise Vie Luxembourg S.A. 
23, Z.A. de Bourmicht
L-8070 Bertrange 
Directeur : Romain BRAAS

Cali Europe S.A.
31-33, avenue Pasteur 
L-2311 Luxembourg
Directeur : Guy VAN DEN BOSCH

Cardif Lux Vie S.A.
23-25, avenue de la Porte Neuve 
L-2227 Luxembourg
Directeur : Christian GIBOT
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CNP Luxembourg S.A.
1A, rue Pierre d’Aspelt 
L-1142 Luxembourg
Directeur : Jean-Mary CASTILLON

DB Vita S.A.
2, bd Konrad Adenauer 
L-1115 Luxembourg
Directeur : Frank BREITING

Ergo Insurance S.A. 
55, rue de la Poudrerie
L-1899 Kockelscheuer
Directeur : Bernard SCHACHT

Ergo Life S.A.
15, rue de Flaxweiler 
L-6776 Grevenmacher
Directeur : Rainer SCHU

Fidelidade – Companhia de Seguros 
1, rue Pletzer
L-8080 Bertrange
Directeur : José Filipe SOUSA MEIRA

Foyer Vie S.A.
12, rue Léon Laval 
L-3372 Leudelange
Directeurs : Philippe BONTE/Franck 
MARCHAND

FWU Life Insurance Lux S.A. 
4a, rue Albert Borschette
L-1246 Luxembourg
Directeur : Udo MÜNSTERMANN

Generali Luxembourg S.A. 
2b, rue Nicolas Bové
L-1253 Luxembourg 
Directeur : Paul LECOUBLET

Integrale Luxembourg S.A. 
4-6, avenue de la Gare
L-1610 Luxembourg
Directeur : Philippe DUBUISSON

iptiQ LIFE S.A.
2, rue Edward Steichen 
L-2450 Luxembourg 
Directeur : Réjean BESNER

La Luxembourgeoise Vie S.A. 
9, rue Jean Fischbach
L-3372 Leudelange
Directeurs : Christian STRASSER/ 
Claudia HALMES-COUMONT

La Mondiale Europartner S.A. 
23, rue du Puits Romain
L-8070 Bertrange 
Directeur : Loïc LE FOLL

Lombard International Assurance S.A. 
4, rue Lou Hemmer
L-1748 Luxembourg 
Directeur : Florent ALBERT

Monument Assurance Luxembourg 
S.A.
5, rue Eugène Ruppert 
L-2453 Luxembourg
Directeur : Olivier 
SCHMIDT-BERTEAU

Natixis Life S.A.
51, avenue J. F. Kennedy 
L-1855 Luxembourg
Directeur : Frédéric LIPKA

R+V Luxembourg 
Lebensversicherung S.A. 
4, rue Thomas Edison
L-1445 Strassen
Directeur : Stefan HONECKER

Raiffeisen Vie S.A. 
12, rue Léon Laval 
L-3372 Leudelange
Directeurs : Philippe BONTE/Franck 
MARCHAND
 
Scottish Widows Europe S.A. 
1, avenue du Bois
L-1251 Luxembourg 
Directeur : Gerhard FRIEG

Sogelife S.A.
28-32, place de la Gare 
L-1616 Luxembourg 
Directeur : Jean ELIA

Swiss Life (Luxembourg) S.A. 
6, rue Eugène Ruppert
L-2453 Luxembourg
Directeur : Theodoros IAPONAS

Swiss Life Products (Luxembourg) 
S.A.
2-4, rue Eugène Ruppert 
L-2453 Luxembourg 
Directeur : Nicolas JOLIF

The OneLife Company S.A.
38, Parc d’activités de Capellen 
L-8303 Capellen
Directeur : Antonio CORPAS

Vitis Life S.A.
52, boulevard Marcel Cahen 
L-1311 Luxembourg
Directeur : Nicolas LIMBOURG

Wealins S.A.
46, rue Léon Laval 
L-3372 Leudelange
Directeurs : Luc RASSCHAERT/Marc 
LAUER

Zurich Eurolife S.A. 
21, rue Léon Laval 
L-3372 Leudelange
Directeur : Xavier NEVEZ
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KBC Group RE S.A.
4, rue du Fort Wallis 
L-2714 Luxembourg
Directeur : Ivo BAUWENS

Lalux Group Ré S.A. 
9, rue Jean Fischbach 
L-3372 Leudelange
Directrice : Valérie BLANCK

LAU RE S.A.
2A, place de Paris
L-2314 Luxembourg 
Directeur : Alvaro VILLAMOR

Monceau Euro Risk S.A.
32, boulevard Marcel Cahen 
L-1311 Luxembourg 
Directeur : Gilles DUPIN

Nova Casiopea RE S.A. 
23, avenue Monterey
L-2163 Luxembourg 
Directeur : Cyril BAN
 
Spandilux S.A.
16, rue Notre-Dame 
L-2240 Luxembourg
Directeur : Pascal HERRMANN

Surassur S.A.
534, rue de Neudorf 
L-2220 Luxembourg
Directeur : Pascal BERTIN

Swiss Re Europe S.A.
2, rue Edward Steichen
L-2450 Luxembourg 
Directeur : Ivo HUX

TransRe Europe S.A.
1, avenue du Bois
L-1251 Luxembourg 
Directeur : Jonathan HEWITT

MEMBRES EFFECTIFS 
ENTREPRISES DE 
REASSURANCE

Assicurazioni Generali S.p.A. 
Luxembourg Branch
52, boulevard Michel Cahen 
L-1311 Luxembourg 
Directeur : Paolo RIBOTTA

Barents Re S.A.
6, rue du Fort Bourbon L-1249 
Luxembourg
Directeur : Romain DURAND

Builders Reinsurance S.A. 
253, rue de Beggen
L-1221 Luxembourg 
Directeur : John S. MORREY

CAMCA Réassurance S.A. 
32, avenue de la Liberté
L-1930 Luxembourg 
Directeur : Alain SIEGRIST

DB Re S.A.
2, boulevard Konrad Adenauer
 L-1115 Luxembourg
Directeur : Lambert SCHROEDER

Foyer Réassurance S.A. 
12, rue Léon Laval
L-3372 Leudelange
Directeurs : René ARNOLDY/Claus- 
Maria SEILER

Hollenfels Re S.A. 
251, rue de Beggen 
L-1221 Luxembourg
Directrice : Muriel SOSNOWSKI

International Shipowners Reinsurance 
Company S.A.
31, Grand-Rue
L-1661 Luxembourg 
Directeur : Thierry BREVET
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99 Advisory
48, rue de Bragance
L–1255 Luxembourg
Steve SEREMES

Accenture Sàrl 
Consultance
46A, avenue J.F. Kennedy 
L-1855 Luxembourg 
Emiliano LUZZI

Act-unity Luxembourg S.A. 
8C, rue Collart
L-8414 Steinfort 
Eric JANSSEN

AGERE asbl - Association des 
Gestionnaires de Réassurances
12, rue Erasme
L-1468 Luxembourg
Hervé MONIN / Claude WEBER

Allen & Overy Luxembourg Avocats 
à la Cour
5, avenue J.F. Kennedy 
L-1855 Luxembourg
Me Paul PEPORTE

AON Global Risk Consulting Sàrl 
Actuaires Conseils
534, rue de Neudorf 
L-2220 Luxembourg 
Jean-Michel BRIOT

Arendt & Medernach 
Avocats à la Cour
41, avenue J.-F. Kennedy 
L-1855 Luxembourg
Me Pierre-Michaël DE WAERSEGGER

Baker & McKenzie
Association d’Avocats à la Cour 
10-12, boulevard F. D. Roosevelt 
L-2450 Luxembourg
Me Jean-François FINDLING

Builders Insurance Holdings S.A. 
69, rue Hobscheid
L-8422 Steinfort 
John S. MORREY

Cetrel Securities Worldline
10, rue Gabriel Lippmann
L–5365 Munsbach
Jean-Paul LETOMBE

Clifford Chance Luxembourg 
Prestations Juridiques
10, boulevard G.D. Charlotte 
L-1310 Luxembourg
Me Christian KREMER

CMS Luxembourg 
3, rue Goethe
L-1637 Luxembourg 
Me Benjamin BADA

Comarch Luxembourg Sàrl 
63-65, rue de Merl
L-2146 Luxembourg 
Emilie PEYROCHE

Deloitte Luxembourg
Audit-Tax-Financial 
Advisory-Consulting
20, Boulevard de Kockelscheuer 
L-1821 Luxembourg
Michael CRAVATTE

DLA Piper Luxembourg
37A, avenue John F. Kennedy 
L-1855 Luxembourg
Me Laurent MASSINON

Dynas Lux S.A.
Recherche d’information – Régleur de 
sinistres
117, avenue Gaston Diderich 
L-1420 Luxembourg
Henri FLEURET

EarthLab Luxembourg S.A. 
20B, rue de Noertzange
L-3670 Kayl
Thomas FRIEDERICH

Elvinger Hoss Prussen 
Avocats à la Cour
2, Place Winston Churchill 
L-1340 Luxembourg
Me Pit RECKINGER

MEMBRES ASSOCIÉS 
AU 01/03/2021

European Fund Administration (EFA) 
2, rue d’Alsace
L-1017 Luxembourg 
Noël FESSEY

EY Luxembourg
35E, avenue J.F. Kennedy 
L-1855 Luxembourg
Jean-Michel PACAUD

Me FEIPEL Carine 
Avocat à la Cour 
50, route d’Esch
L-1470 Luxembourg

Forethix
1b, boulevard Pierre Dupong
L-1430 Luxembourg
Stéphanie DELTENRE

Forsides Actuary Actuariat
Am Hock 2
L-9991 Weiswampach 
Xavier COLLARD

Fundsquare S.A.
35A, boulevard Joseph II 
L-1840 Luxembourg 
Maxime AERTS

Furado
Fachstrasse 71b
CH-8942 Oberrieden 
Jürgen BEWERNICK

Indepedent (Re) Insurance Services 
253, rue de Beggen
L-1221 Luxembourg 
John S. MORREY

Initio
153-155, rue du Kiem
L-8030 Strassen
Frederik RADEMAKERS

KAPIA-RGI Luxembourg 
29, rue de Lisbonne
F-75008 Paris 
Christophe QUESNE
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KNEIP Communications S.A. 
Reporting Réglementaire
33-39 rue du Puits Romain 
L-8070 Bertrange

KPMG Luxembourg 
Audit, Tax, Advisory
39, avenue J.F. Kennedy
L-1855 Luxembourg 
Jean-Pascal NEPPER

Lallemand Legros & Joyn (LLJ) SC 
Chausée de la Hulpe 181/24
B-1170 Bruxelles 
Me Deborah MENASSE

Linklaters LLP Avocats à la Cour
35, avenue J.F. Kennedy 
L-1855 Luxembourg
Me Guy LOESCH

Mapfre Re S.A. Réassurance
45/1, rue de Trèves 
B-1040 Bruxelles 
Christophe SIMON

Mazars Luxembourg S.A. 
5, rue Guillaume J. Kroll
L-1882 Luxembourg 
Pierre FRIDERICH

MCD Team S.A.
272B, rue de Neudorf 
L-2222 Luxembourg 
Christophe CHUDY

Milliman S.A.
PSA-Services actuariels 
16A, avenue de la Liberté 
L-1930 Luxembourg 
Olivier MAHIEUX

Molitor
Avocats à la Cour 
8, rue Sainte Zithe
L-2763 Luxembourg 
Me Michel MOLITOR

NautaDutilh Avocats Luxembourg 
Sàrl - Etude d’avocats
2, rue Jean Bertholet 
L-1233 Luxembourg 
Me Josée WEYDERT

Nuclear Industry Reinsurance 
Association (NIRA) Réassurance
14, Syrdallstroos
L-6850 Manternach
Daniel VAN WELKENHUYZEN

Optimind SAS - Conseils en gestion 
des risques, actuariat, finance
46, rue de la Boétie 
F-75008 Paris
Pierre-Alain BOSCHER

Périclès Luxembourg Sàrl 
15 A, boulevard Grande-Duchesse 
Charlotte
L-1331 Luxembourg
Yohann NIDDAM

Philippe & Partners - Etude d’Avocats
30, boulevard G.-D. Charlotte 
L-1330 Luxembourg
Me Marc GOUDEN

Polygon International
Carla Schumann Strasse ,14
D-79189 Bad-Krozingen
Norbert SCHELL

Private Insurer S.A. 
7, avenue Tedesco 
B-1160 Bruxelles
Didier MURENA

PwC Luxembourg - Cabinet de 
révision agréé 
2, rue Gerhard Mercator 
L-2182 Luxembourg
Matt MORAN

Qbe Re (Europe) Ltd
37, boulevard du Régent 
B-1160 Bruxelles 
Christophe NIVARLET

Schiltz & Schiltz 
Avocats à la Cour
24-26, avenue de la Gare 
L-1610 Luxembourg
Me Franz SCHILTZ

SCOR Global Life Réassurance
87, boulevard Brand Whitlock 
B-1200 Bruxelles
Annie LAFORET

SIA Partners Luxembourg 
7, rue Robert Stumper
L-2557 Luxembourg 
Bruno LEBRE

Switch Information Technology S.A. 
Services Informatiques
5, rue du Château d‘Eau 
L-3364 Leudelange 
Thierry BOSTEM/Nicolas 
ENGLEBERT

Taleo Consulting 
28, rue Glesener
L-1630 Luxembourg 
Benjamin ROUVEURE

VERMEG Luxembourg S.A. Edition 
de logiciels financiers 
52, boulevard Marcel Cahen
L-1311 Luxembourg 

Victor Buck Services S.A.
13-15, Parc d’Activités Capellen 
L-8308 Capellen
Edith MAGYARICS

Volckrick & Associates 
35F, avenue J.F. Kennedy 
L-1855 Luxembourg 
Me Mathieu VOLCKRICK

Wildgen S.A. Cabinet d’avocats
69, boulevard de la Pétrusse 
L-2320 Luxembourg
Me François BROUXEL
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